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Untersuchungsdesign
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Untersuchungsdesign SV DieVerishs (DB

unternehmen

m Wochentlich durchgefiihrte, bundesweite online Reprasentativerhebung
Erhebung m forsa.omninet-Panel, Bilendi&respondi-Panel, Horizoom-Panel
m Interviewlange 15 Minuten

m Internetnutzende deutschsprachige Wohnbevilkerung ab 14 Jahren
(Befragungsgesamtheit und Hochrechnungsgesamtheit, siehe Glossar)

Stichprobe & m Stichprobe 2023 (Mérz bis Dezember 2023): 107.560 Personen

Methode m Stichprobe 2024 (Januar bis Dezember 2024): 98.149 Personen

m Stichprobe 2025 (Januar bis Juni 2025): 48.835 Personen

m Alle Kundengruppen inkl. Nichtkaufer

BahnCard Nutzung.

m Zusitzlich wurden Fragen, die Aussagen auf Ebene der mit dem OPNV durchgefiihrten Fahrten
ermoglichen, nach Fahrtenhaufigkeiten gewichtet.

m Details zur Gewichtung sind im Glossar dargestelit.

m Konfidenzintervalle bei 95% Sicherheit:
Fehlertoleranz Halbjahresstichprobe 2025: n = 48.835 | +/- 0,2 bis 0,4 %P
Monatsstichprobe 2025: n = 7.318-8.711 | +/- 0,5 bis 1,1 %P

W m Diese Umfrage wurde gewichtet nach Geschlecht, Altersgruppen, Bildungsgrad, Bundeslandern und

Gender - Hinweis

Um die Lesefreundlichkeit des Berichts zu verbessern, wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwoértern ausschlielllich die mannliche
Form verwendet. Im Sinne der Gleichbehandlung gelten entsprechende Begriffe grundsatzlich fiir alle Geschlechter.

Die verkiirzte Sprachform beinhaltet also keine Wertung, sondern hat lediglich redaktionelle Griinde.
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Auswertungszeitriaume ¥o¥ Die Veikehis: | DB

unternehmen

2023
Monats-
ebene 2024
2025

2023 TO: Marz bis April Juli bis September Oktober bis Dezember
Q:;:t:‘:s- 2024 April bis Juni Juli bis September Oktober bis Dezember
2025 April bis Juni

2023 TO: Marz bis April m Juli bis Dezember

Halb-
jahres- 2024
Ebene

2025

2023
Jahres- 2024 Januar bis Dezember
ebene

2025
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Management Summary
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Management Summary (1/4) SV DieVerishs (DB

unternehmen

Der Verkauf des Deutschland-Tickets stagniert auf einem niedrigeren Niveau als Ende 2024:

Die Preiserhohung bremst das Deutschland-Ticket aus und kostet auch viele Dauernutzer.

» Im ersten Halbjahr 2025 hat sich der Verkauf des Deutschland-Tickets deutlich verlangsamt und stagniert. Mit durchschnittlich etwa
13,5 Millionen verkauften Tickets pro Monat liegt der Absatz deutlich unter den etwa 14 Millionen Tickets, die im zweiten Halbjahr 2024

durchschnittlich monatlich abgesetzt wurden.

» Hauptursache fiir die geringeren Verkaufszahlen ist die Erth6hung des Ticketpreises zum Jahreswechsel um 9 auf nun 58 Euro. Bereits im Januar
konnte ein Rickgang um rund eine Millionen D-Tickets im Vergleich zum starken Dezember 2024 verzeichnet werden. In den Folgemonaten pendelt

sich die Zahl der Verkdufe konstant bei etwa 13,5 Millionen Tickets ein.

» Von dem Riickgang besonders betroffen sind Standard- und Jobtickets. Die Zahl der Schiiler-, Ausbildungs- und Semestertickets bleibt dagegen
stabil. Die Preiserh6hung hat viele treue Abonnenten zum Ausstieg bewegt. Im Vergleich zum Q4 2024 ist die Nettozahl der Dauernutzer um
350.000 gesunken. Ehemalige Dauernutzer kehren nur teilweise als Gelegenheitsnutzer zuriick. Gleichzeitig reduzieren bisherige

Gelegenheitsnutzer ihre Kauffrequenz. Bisher konnten im ersten Halbjahr 2025 zudem lediglich etwa 190.000 Erstkaufer gewonnen werden.

» Die Kiindigungsquote im ersten Halbjahr 2025 ist niedriger als im Vorjahr. Dies liegt daran, dass mit der Preiserh6hung Nutzer an der

Rentabilitatsschwelle bereits Ende 2024 gekiindigt haben.
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Management Summary (2/4) SV DieVerishs (DB

unternehmen

Das Deutschland-Ticket wird preislich als unattraktiver wahrgenommen.

Wachstumsimpulse sind notwendig, um an den Exfolg des Deutschland-Tickets anzukniipfen.

» Aktuell fehlen dem Deutschland-Ticket neue Wachstumsimpulse, was die Stagnation der Verkaufszahlen verdeutlicht. Neben dem héheren Preis

dirfte auch die anhaltende Unsicherheit tiber die zukiinftige Finanzierung und den Fortbestand des Tickets Giber 2025 hinaus ein Grund sein.

» Die Preiserh6hung hat dazu gefiihrt, dass sich das Deutschland-Ticket fiir viele Nutzer weniger attraktiv anfiihit. Die D-Ticket-Besitzer empfinden
die Ersparnis im Vergleich zu ihrer Zeit vor dem Ticket inzwischen als deutlich geringer. Gleichzeitig bezahlen viele OPNV-Nutzer, die kein
Deutschland-Ticket besitzen, im Durchschnitt weniger flr ihre Fahrten als das Deutschland-Ticket kostet. Der Markt des Deutschland-Tickets

scheint ohne zusatzliche Impulswirkung gesattigt zu sein.

» Das groflte Potenzial liegt in der Riickgewinnung von ehemaligen Nutzern (Kiindigern) und in der Gewinnung bzw. Reaktivierung von
Gelegenheitsfahrern. Personen, die das Ticket vor mehr als einem Jahr gekiindigt haben oder es noch nie besallen, planen dagegen mehrheitlich

nicht, es in Zukunft zu kaufen - nicht einmal temporar.

» Die Bekanntheit des Tickets ist extrem hoch: Neun von zehn Befragten kennen das Deutschland-Ticket, und jeder Zweite flihlt sich sogar gut

dariiber informiert.
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Management Summary (3/4) ¥o¥ Die Veikehis: | DB

Die Preiserhohung zum 1.1.2025 verschlechtert das Preisimage des Deutschland-Tickets und

gefahrdet die soziale Teilhabe.

» Mit der Preiserh6hung verschlechtert sich das Preisimage deutlich. Sogar unter den aktuellen Besitzern des Deutschland-Tickets wachst 2025 die
Einschatzung, dass das Ticket zu teuer ist. Dementsprechend sind die Nutzer auch weniger zufrieden mit dem Preis-Leistungs-Verhdltnis.
Insgesamt hat die wahrgenommene preisliche Attraktivitit seit 2024 stark abgenommen. Dieser Trend hat sich im zweiten Quartal 2025 sogar

nochmals verstarkt.

» Die Preisanpassung wirkt sich besonders stark auf armutsgefihrdete Personen aus, bei denen sich das Image des Tickets insgesamt deutlich

verschlechtert. Dies gefahrdet die soziale Teilhabe, die durch das Ticket urspriinglich geférdert werden sollte.

» Interessanterweise bleibt die preisliche Attraktivitdt in landlichen Regionen konstant, obwohl die wahrgenommene monatliche Ersparnis seit der
Einfihrung des Tickets um fast die Halfte gesunken ist. Da alternative Mobilitatsangebote dort haufig teurer sind, wird das Deutschland-Ticket

weiterhin als die preisglinstigere Option angesehen.
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Management Summary (4/4) SV DieVerishs (DB

unternehmen

Das Deutschland-Ticket dominiert weiterhin den offentlichen Nahverkehr:

Trotz weniger Fahrgiasten werden mehr Autofahrten verlagert und CO, eingespart.

> Im ersten Halbjahr 2025 geht der Anteil der OPNV-Nutzer insgesamt zuriick. Dariiber hinaus nutzen OPNV-Fahrer tendenziell seltener die

offentlichen Verkehrsmittel und greifen stattdessen haufiger auf den Pkw zurtick.

» Dennoch bleibt das Deutschland-Ticket der dominante Faktor im offentlichen Nahverkehr: Weiterhin werden etwa 60 % aller Fahrten und

zwei Drittel der Personenkilometer mit dem Deutschland-Ticket zurilickgelegt.
> Jede zwélfte Fahrt (8,4 %) mit dem Deutschland-Ticket ist eine Fahrt, die vom Pkw auf den OPNV verlagert wurde.

» Mehr als jede vierte Fahrt (28,1 %) ist entweder neu entstanden (induziert, 13,8%) oder eine Verlagerung von einem anderen Verkehrsmittel auf den

OPNV. Mit 14,3 % erreicht der Anteil der verlagerten Fahrten im ersten Halbjahr 2025 sogar einen neuen Hochststand.
» Die Halfte aller Fahrten mit dem Deutschland-Ticket erfolgt aus beruflichen Griinden, wahrend im Restsortiment Alltagsfahrten dominieren.

» Das Deutschland-Ticket tragt weiter zur Verbesserung der Umweltbilanz bei: Im Durchschnitt konnten im ersten Halbjahr 2025 monatlich 8 %

mehr CO, eingespart werden als noch im Vorjahr.
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Hochrechnung Deutschland-Tickets
Zeitreihe seit Mai 2023 - Monatsauswertung

Hochrechnung Deutschland-Tickets
(Bevolkerungsgesamtheit inkl. Ausldndische Touristen)
(in Mio.)

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

IDB|

C’ Alle Befragten

Besitzquote Deutschland-Ticket
(Befragungsgesamtheit)

(in %)
16 4 100
14.28 14,49 14,55
13,88 13,90 13,73
13,55 2 13,51 13,51
13,05 13,07 13,34 13,42 13,51 1351 .,
12,26 12,65 12,53 13,28
11,66 11,75 11,88 ‘ . 80
9,11 - 60
8
- 40
- B L D e e g Tttaiuin i L P SR ®-—@----@----0---_g I 20
[PPSR 2ELE] St SRt i it g 20, 20,5 20,7 21,1 21,1
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13,7 14,5 ’ ’
0 T T T T T T T T T 0
Mai  Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun
23 23 23 23 23 23 23 23 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 25 25 25 25 25 25
. Hochrechnung Konfidenzintervall _ Besitzquote
(in Mio.) Hochrechnung (in Mio.) (in %)
L ]
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Hochrechnung Deutschland-Tickets VDV Die Verkehrs- (DB
Zeitreihe seit Mai 2023 - Quartalsauswertung

C’ Alle Befragten

Hochrechnung Deutschland-Tickets Besitzquote Deutschland-Ticket
(Bevolkerungsgesamtheit inkl. Auslandische Touristen) (Befragungsgesamtheit)
(in Mio.) (in %)
16 100
14,21
13,86 2
13,37 Hsi 13,33
12,22 12‘,21/'/k - 80
11,05
9,38
- 60
8
- 40
________ -.-------"""""."“’""’""’"'.'"""'-------.---------------. - 20
e @m——mmm—mm————= L o it o------
---------- 20, 20,6
> 16,5 17,9 17,7 19,7 3 19,4 19,1
14,1 ’
0 0
Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q1 2025 Q2 2025
. Hochrechnung Konfidenzintervall — . Besitzquote
(in Mio.) Hochrechnung (in Mio.) (in %)
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Hochrechnung Deutschland-Tickets el 1] -]
2. Quartal 2025

Im zweiten Quartal 2025 besitzen
hochgerechnet, monatlich durchschnittlich

Online Access Panel mit T rE
deutschs;rsachigem 13,33 Ml"lOnen
Fragebogen (CAWI)

Menschen ein D-Ticket (*/**)

l Gesamt Mio. D-Ticket % D-Ticket absolut Quelle
B Befragungsgesamtheit “ 19,1% 11,47 Mio. rc/forsa (Q2 25)
Kinder 6 bis 13 Jahre 53 21,9% 1,16 Mio. YouGov Kids&Teens (April 25)
Schatzung auf Basis von April-Werten
Offliner
o :
Nicht deutschsprachig 2,9 7,3% 0,21 Mio. forsa CATI (Q3 24)
4,8 9,6% 0,45 Mio. Schatzung

*inkl. 0,04 Mio. Tickets fiir auslandische Touristen (rc-POS-Befragung Aug/Sep 23)
** Es wird davon ausgegangen, dass Kinder unter 6 Jahren und pflegebediirftige Personen kein D-Ticket besitzen.
L ]
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unternehmen

Im ersten Halbjahr 2025 hatten hochgerechnet 16,15 Mio. Personen
mindestens einmalig ein D-Ticket im Besitz. Neue Erstkaufer konnten
in 2025 bislang nur wenige gewonnen werden (etwa 0,19 Mio.).

Deutschland-Ticket-Besitzer im Zeitverlauf VDV Die Verkehrs- [[)B

Deutschland-Ticket-Besitzer (in Mio.) pro Halbjahr Deutschland-Ticket-Besitzer (in Mio.) seit Madrz 2023
35 35
30 30
Ve

25 25 23,17
20 20
15 15
10 10

5 5

0 0 : :

H) 2 2023 H) 12024 H) 2 2024 H) 1 2025 bis 31.12.2023 bis 31.12.2024 bis 30.06.2025

X,x Gesamt % Hochrechnung nicht erfasste Personengruppen M Befragungsgesamtheit
L ]
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Besitz Deutschland-Ticket - Erwerbsstatus VDV Die Verkehrs- (B
Die D-Ticket-Quote verharrt im Q2/25 insgesamt auf dem Q1-

Niveau. Eine etwas geringer Quote zeigt sich unter Schilern, C) e serageer

eine hohere Quote als im Q1 bei Azubis.

Erwerbstitigkeit
Total Schiiler Student Azubi/ in Vollzeit Teilzeit Rentner Nicht
(14+ Jahre) der Lehre berufstitig berufstitig berufstitig
5%* 4% 1% 39% 14% 30% 6%
Besitz im Q2 2023 [l 14 B 22 M 23 B 36 B 17 | IETA is b1
Besitz im Q3 2023 [l 17 B 2 M 20 B 36 M 19 B 6 Is N 17
Besitz im Q4 2023 [ 18 B 33 Bl 35 B 45 B 22 M 1s is B 14
Besitzim Q12024 |l 18 Bl 39 Bl 40 B 47 M 20 N iy Is N 15
Besitzim Q2 2024 [l 20 B 36 I 60 B i B 22 B o B 17
Besitz im Q3 2024 [ 20 I 47 . 57 B s6 M 22 M 2 i M 18
Besitz im Q4 2024 [ 21 B 38 B 71 B 50 M 22 B 19 l 10 | BV
Besitz im Q1 2025 [l 19 B 45 I 60 B 4 B 20 B 17 Is M 16
Besitz im Q2 2025 [l 19 Bl s I 63 Bl 47 M 21 B 6 Is B 16

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?

n=27.435 (Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024)/ 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025)
(Besitz Deutschland-Ticket - Erwerbstatigkeit) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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Besitz Deutschland-Ticket - RegioStaR 7
Im dorflichen Raum und in zentralen Stadten erholt sich die
D-Ticket-Quote nach geringerem Niveau in Q1.

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

C Alle Befragten

Stadtregion Landliche Region
Total Metropole Regiopole und Mittelstadt, Kleinstadtischer, Zentrale Stadtischer Kleinstadtischer,
Grof3stadt stadtischer Raum dorflicher Raum Stadt Raum dorflicher Raum
18%* 14% 26% 6% 6% 15% 15%
Besitz im Q2 2023 [l 14 M 2 B 18 012 Is B 11 Is 17
Besitzim Q32023 i 17 e 32 M 21 B 14 i1 B 12 [ K i7
Besitz im Q4 2023 | 18 Bl 36 M 24 B 15 I 10 B 15 B 10 o
Besitz im Q1 2024 [ 18 Bl 35 M 23 b 15 | ) | K] i 10 Is
Besitz im Q2 2024 [l 20 Bl 38 M 27 B 17 B 13 B 16 11 o
Besitz im Q3 2024 [l 20 B 30 B 26 B 18 B 10 B 18 1 o
Besitz im Q4 2024 [ 21 [ A M 27 B 17 B 14 B 20 B 10 B 10
Besitz im Q1 2025 [l 19 B 30 27 B 16 o B 15 1 o
Besitz im Q2 2025 [ 19 B 3s M 26 B 15 b1 M 19 B 10 io

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?

n=27.435(Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024)/ 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025)
(Besitz Deutschland-Ticket - RegioStaR 7) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024; Angaben in %)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025
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Besitz Deutschland-Ticket - RegioStaR 2

Im Ubergeordneten Stadt-Land-Vergleich zeigen sich nach der
Hochlaufphase nur geringfligige Anderungen im Zeitverlauf.

Besitz im Q2 2023
Besitz im Q3 2023
Besitz im Q4 2023
Besitz im Q1 2024
Besitz im Q2 2024
Besitz im Q3 2024
Besitz im Q4 2024
Besitz im Q1 2025

Besitz im Q2 2025

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?

n=27.435(Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024)/ 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025)
(Besitz Deutschland-Ticket - RegioStaR 2) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024; Angaben in %)

Total

| T4
B 17
B 1s
M 18
M 20
B 20
M 21
M 1
M 10

Stadtregion

64%*

Bl 18
B 20
B 22
N 22
M 2
M 25
Ml 25
N 2
W 2

Landliche Region

36%

is
i 10
B 1
i 10
B 11
B 11
B 12
B 1

B 11
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Besitz Deutschland-Ticket - Alter

Die Besitz-Quote geht unter 14- bis 17-Jahrigen etwas zurulck,

die Volatilitat ist in dieser Altersgruppe allerdings etwas hoher.

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

C’ Alle Befragten

IDB|

Alter
Total 14-17 18-29 30-49 50-69 70+
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
4%* 15% 29% 33% 19%
Besitzim Q2 2023 | 14 M 23 M 2 B 16 o o
Besitzim Q3 2023 | 17 I 30 B 2 B 19 11 s
Besitzim Q4 2023 | 18 B 35 B 33 B 2 12 io
Besitzim Q1 2024 [ 18 B 40 Bl 35 B 19 B 11 Is
Besitz im Q2 2024 [l 20 Bl 36 B s N 22 B 12 B
Besitz im Q3 2024 [l 20 I 47 B 42 M 22 B 12 io
Besitz im Q4 2024 [ 21 Bl 39 B 4 N 21 B 13 i 10
Besitz im Q1 2025 [l 19 I s6 B s B 20 B 12 o
Besitz im Q2 2025 [l 19 Bl 43 Bl 42 M 21 i o

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?

n=27.435(Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024)/ 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025)
(Besitz Deutschland-Ticket - Alter) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024; Angaben in %)
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Besitz Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen
Die Besitz-Quote ist 2025 uber alle Einkommensgruppen hinweg

stabil auf dem Niveau des 1. Quartals.

Besitz im Q2 2023
Besitz im Q3 2023
Besitz im Q4 2023
Besitz im Q1 2024
Besitz im Q2 2024
Besitz im Q3 2024
Besitz im Q4 2024
Besitz im Q1 2025

Besitz im Q2 2025

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?

n=27.435(Q22023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024)/ 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025)
(Besitz Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024; Angaben in %)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025

Total

| T4
B 17
B 1s
M 18
M 20
B 20
M 21
M 1
M 10

Aquivalenzeinkommen

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

C’ Alle Befragten

armutsgefahrdet
16%*

| JTA
B 17
B 19
M 19
N 22
M 23
M 2
m 22
Ml 22

niedrige Einkommen

8%

B 11
B 12
| JETA
B 15
N 15
N 17
W17
B 16
B 16

mittlere Einkommen

32%

B 14
B 15
B 16
B 15
M 18
N 17
B 1s
B 16
N 17

hohe Einkommen

28%

B 15
N 17
B 1
N 17
M 19
B 20
B 20
M 10
M 19

|
mrc

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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Giiltiges Deutschland-Ticket VDV Dieverkehns. (DB
In 12 von 16 Bundeslandern fallt die D-Ticket-Quote im 1. Halbjahr .
2025 geringer aus. In Berlin lasst sich die Steigerung durch den €y snesetageen E
Wegfall des Berlin-Abos (29 Euro) erklaren.

! Befragungsgesamtheit (14+ Jahre)

Giiltiges Ticket - Bundeslinder o Verdnderungsraten zu H2 2024
* 18,5% (in Prozentpunkten)
47,4%
~ Baden-Wiirttemberg -2,8
P 14,8% l

Bayern -1,6 W
24,1% k———J‘l 8 Berlin 1,7

14,6% i 39,8% | Brandenburg -0,3 |

Bremen -1,1 0

14,2% | Hamburg -0,2 |

LU

Hessen 2,0 H

Mecklenburg-Vorpommern 2,1 B

Niedersachen 0,4 |

Nordrhein-Westfalen -1,1 1

. Rheinland-Pfalz -2,6

Besitzquote
Saarland 1,6
14,1% | @ o

. 16,0 - 29,9 Sachsen 0,7

10,0- 15,9 Sachsen-Anhalt -0,4 |
unter 10,0 Schleswig-Holstein 0,2

Thiiringen -0,5 |

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket?
n = 48.835 (Total) / 925 (HH) / 1.383 (SH) / 682 (HB) / 3.831 (NI) / 1.436 (MV) / 5.925 (BW) / 6.881 (BY) / 1.797 (B) / 2.043 (SN) / 1.251 (BB) / 1.050 (ST) / 1.063 (TH) / 11.235 (NRW) / 2.001 (RP) / 5.287 (HE) / 2.045 (SL)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2025; Angaben in % | Prozentpunkten) aEEE——
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Besitz Variante Deutschland-Ticket VDV Die Verkehus- ()]
Im Juni 2025 fallt der Anteil der Standard-Tickets nochmal geringer

aus, als im 1. Halbjahr ohnehin schon. C) esetmagen
Anteil der D-Ticket-Besitzer (in %)
30
B BahnCard 100 B Semesterticket als Upgrade / Solidarmodell
Ticket fiir dltere Menschen B Ausbildungs- / Schiiler- / Jugendticket
Sozialticket mit Sozialrabatt Job-, Unternehmens- oder Firmenticket
B Standard Ticket 205 100 205 20,7 211 1o
P 19,2 192 —— 19,4 s 19,2 19,4 19,4
° 17,9 185 182 474 18,6

16,0 16,2

17,2 17,3
14,5 = g==
13,7 ——

" m T1LL =
-'---l.. llll
o [ ]

—
10
13,3 13,4
11’3 12’7 11’8 12,4 11’0 12’0 12’5 12,3 11’9 12,3 11,6 12,5 11’7 11’3 11,6
0

Mai  Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun
2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025
F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket? | F307: In welcher Variante haben Sie Ihr aktuelles Deutschland-Ticket gekauft?

n=7.409 - 14.157 (2023) / 7.125-10.217 (2024) / 7.318 - 8.711 (2025) (Besitz Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) (an 100% fehlende Angaben = weill nicht/ keine Angabe, Nicht-Besitzer") cEEEE——
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Besitz Variante Deutschland-Ticket

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

Schiler- und Semestertickets bleiben in 2025 weitestgehend
konstant, die Verkaufe von Standardtickets und Jobtickets gehen zuruck.

Deutschland-Tickets (in Mio.)

Standard-D-Ticket D-Ticket Job

D-Ticket Ausbildung / Schiiler /

D-Ticket Semester als

Jugend Upgrade / Solidarmodell

102 0,3

10

X,x Gesamt

¥ % Hochrechnung nicht erfasste Personengruppen

B B Befragungsgesamtheit
5

2,5 2,6
2,0 2’1 2’2 2’2 2’2
14 1.6

0

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2023 2024 2025

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

2023 2024 2025

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

2023 2024 2025 2023 2024

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket? | F307: In welcher Variante haben Sie Ihr aktuelles Deutschland-Ticket gekauft?
n=27.435(Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024) / 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) / 22.276 (Q2 2025) (Besitz Deutschland-Ticket)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Mio.)
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025
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1,3 1,3 L4

1,1
1 1] [I'lmm

Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

2025
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Besitz Variante Deutschland-Ticket - Bundeslander

Total SH
3%*
Deutschland-Ticket als ...
Standard Ticket 59 61
Vergiinstigtes Deutschland-Ticket als ...
Jobticket, Unternehmens- oder
Firmenticket 19 24
Ausbildungs- / Schiiler- / Jugendticket 7 3
Semesterticket
als Upgrade/ Solidarmodell 12 10
Sozialticket mit Sozialrabatt 2 0
Ticket fur altere Menschen 1 1
BahnCard 100 >0 >0
Anzahl der Befragten 11.149 283

F307: In welcher Variante haben Sie Ihr aktuelles Deutschland-Ticket gekauft?
n = 11.149 (Total) (Besitz Variante Deutschland-Ticket - Bundeslander

HH
5%

47

29

10

>0

>0

477

NI
7%

58

18

16

>0

646

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) * geringe Basis (unter 200)
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025

HB

1%

67

24

>0

188 *

NRW
23%

54

16

11

15

4

>0

>0

2.664

HE
6%

53

19

16

>0

1.135

RP
4%

64

15

15

>0

>0

390

BW
13%

56

24

15

>0

>0

1.350

BY SL

14% 1%
64 57
16 19

8 6
10 16
2 >0

0 1

1 1
1.533 306

9%

64

22

12

814

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

BB
2%

62

26

>0

>0

252

C

Nur, falls Deutschland-
Ticket im Befragungs-

monat im Besitz

MV

1%

67

11

>0

10

>0

302

SN
5%

67

19

>0

>0

463

ST
2%

74

10

12

>0

>0

179

DB

TH
2%

78

14

>0

167 *

*Anteil der Gruppe am Total

*~c forsa.
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Ticketformat Deutschland-Ticket (ab 14 Jahre)
Im Juni 2025 erreicht der Anteil digitaler Tickets erstmals die
60-Prozent-Marke.

100 —

90

80

W
(-}
W
(-}
w
(=)}
N
(=]
W
-]
N
o

W
(-}
w
N
N
o
N
N
N
N
N
N
N
ey
w
N

) ARNEEEREREEERERERR
. HEEdEERERRRERRER
40 -
30 Weil nicht / keine Angabe I I I I I I 59 I I I I I

M Als Papierticket =0 I 51 I 54 I 57 I 57 I 53 I I 57 I 56 I 57 I 57 I 57
20 M Als Chipkarte I I I I I I I I I I I
10 B Als digitales Ticket auf dem Smartphone I I I I I I I I I I I

0 HEEEN

Mai  Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
23 23 23 23 23 23 23 23 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24

F403: Und in welcher Form liegt Ihnen das Deutschland-Ticket derzeit vor?

n=1.555-2.592 (2023) / 1.460 - 2.391 (2024) / 1.687 — 1.917 (2025) (Ticketformat Deutschland-Ticket (ab 14 Jahre)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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Nur, falls Deutschland-

Ticket im Befragungs-
monat im Besitz und

nicht BC100

[DB

N
(=}

N
(VY]

1%,
N

N
(=]
w
(*-]
W
O
N
(=]
W
()}

1%
(* -]
N
(=]

(%]
N

1
N

1%
%]

Feb Mar Apr Mai Jun
25 25 25 25 25
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Zusatzleistungen D-Ticket-Nutzer vs. Abo/Zeitkarten-Nutzer vov Die Verkehrs- [)B)
Personen, die im Abo bzw. der Zeitkarte verblieben sind, haben o
deutlich haufiger auch Zusatzleistungen im Ticket inkludiert. C) ordmvin™”

Befragungsmonat
genutzt

Zusatzleistungen im Deutschlandticket Zusatzleistungen in Abo/Zeitkarte
(Aktuelle OPNV-Nutzer mit D-Ticket) (Aktuelle OPNV-Nutzer ohne D-Ticket mit Abo/Zeitkarte)

Top 3
* Mitnahme von anderen Personen am
Wochenende
Mitnahme eines Fahrrads (generell
. oder zu bestimmten Zeiten)
Zusatzleistungen «  Gltigkeit fur die 1. Klasse/ und
Gekauft/ enthalten Ubertragbarkeit auf andere Personen

Top 3

* Mitnahme von
anderen
Personen am
Wochenende
Mitnahme von
anderen
Personen zu
bestimmten
Uhrzeiten in der
Woche
kostenlose
Mitnahme eines
Fahrrads
(generell oder zu
bestimmten
Zeiten)

keine
Zusatzleistungen
Gekauft/ enthalten

2023 2024 HJ1 Q124 Q224 Q324 Q424 Q125 Q225 2023 2024 HJ1 Q124 Q224 Q324 Q424 Q125 Q225
2025 2025

F302d: Welche Leistungen haben Sie zu Ihrem Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] zugekauft?
F604: Welche der folgenden Zusatzleistungen sind in [diesem OPNV-Abo / dieser OPNV-Zeitkarte] ([Abo/Zeitkarte aus F603]) enthalten?

n=15.846/21.508/10.678/ 4.872/ 5.651/ 5.348 / 5.637 / 5.393 / 5.285 (Aktuelle OPNV-Nutzer mit D-Ticket) / 6.489 / 5.066 / 1.991 / 1.495/ 1.366 / 1.079 / 1.126 / 1.043 / 948 (Aktuelle OPNV-Nutzer mit
Abo/Zeitkarte, ohne D-Ticket) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Bekanntheit und Kaufabsicht
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Bekanntheit D-Ticket und Kaufabsicht unter Nichtkiufern VDV Die Verkehrs |)B

Hohe Bekanntheit des D-Tickets: Neun von zehn Befragten kennen das

JU
D-Ticket, jeder Zweite kennt es gut. Potenziale stecken vor allem in c?uggg
Gelegenheitsnutzern und der Riuckgewinnung von Kundigern.

Bekanntheit Deutschland-Ticket Kaufabsicht unter Gelegenheitsnutzern Kaufabsicht unter bisherigen Nichtkdufern
ohne aktuelles Ticket und Kiindigern

Nein, ich kenne weil nicht / k. A.

es nicht/ o
keine Antwort 26 B (5) sehr unwahrscheinlich
m (4)
(3)
(2)
B (1) sehr wahrscheinlich
Ja, ich
Ja, ich habe kenne
davon gehort, es gut.
Genaueres
dazu weild ich 10
aber nicht

7

12,
Gelegenheits-  Kiindiger =~ D-Ticket vor Nichtkdufer OPNV-Nutzer =~ OPNV-
nutzer o. D-T > 12 Monaten insgesamt o. D-T Nichtnutzer

F301a: Kennen Sie das Deutschland-Ticket? | F316: Wie wahrscheinlich werden Sie sich innerhalb der néichsten 12 Monate zumindest einmal wieder ein Deutschland-Ticket kaufen? | F407d: Wie wahrscheinlich werden Sie sich innerhalb der
ndchsten 12 Monate zumindest einmal ein Deutschland-Ticket kaufen?

n = 24.283 (Bekanntheit) / 211 (Kaufabsicht Gelegenheitsnutzer) 1.119 (Kaufabsicht Kiindiger) 1.955 (Kaufabsicht D-Ticket vor > 12 Monaten) / 14.697 (Kaufabsicht Nichtkaufer)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025
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VDV Die Verkehrs-
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Haltemuster und Kundigung

. |
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unternehmen

Beschreibung Haltetypen und OPNV-Nutzung VDV Die Verkehrs- [[)B

Dauerhafte Nutzer:
Besitzen das Deutschland-Ticket seit mind. drei Monaten und haben es seit dem Erstkauf durchgangig in Besitz, ohne zu kiindigen.

BesaRen oder besitzen das Deutschland-Ticket in den letzten 12 Monaten mehrere Monate mit mind. einer Unterbrechung zwischen zwei Besitzmonaten - oder erstmals
seit maximal zwei Monaten.

Kiindiger:
BesalRen ein Deutschland-Ticket in den letzten 12 Monaten (mdéglicherweise fiir mehrere Monate), kiindigten es und haben bisher kein neues Deutschland-Ticket gekauft.

Personen mit mindestens einem Deutschland-Ticket in den letzten 12 Monaten, ohne jedoch vollstandige Angaben (iber die bisherigen Besitzmonate gemacht zu haben.

BesaRen das Deutschland-Ticket zuletzt vor mehr als 12 Monaten.

OPNV-Nutzer ohne D-Ticket:
Personen, die den OPNV in den letzten 12 Monaten genutzt haben, ohne jedoch ein Deutschland-Ticket gekauft zu haben.

Nicht-Nutzer OPNV oder keine Angabe:
Personen, die den OPNV in den letzten 12 Monaten nicht genutzt haben oder zur Nutzung keine Angabe gemacht haben.

Die Zuordnung zu den Haltetypen stellt eine Momentaufnahme im Auswertungsmonat dar und kann sich mit zunehmender Dauer und weiteren (potenziellen)
Nutzungsmonaten des Deutschland-Tickets verandern.

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 r rc forsa. 31



Deutschland-Ticket Haltetypen

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Gegenlber Q4 2024 gab es im ersten Halbjahr 2025 einen spurbaren
Riickgang bei der Nettozahl der Dauernutzer (minus 350.000). Die

Anzahl ehemaliger Nutzer ist dagegen stark angestiegen.

Haltetypen Deutschland-Ticket Haltetypen Deutschland-Ticket -
(Personen, die mind. ein D-Ticket gekauft haben; Hochrechnung auf Bevélkerungsgesamtheit (in Mio. Personen)

Befragungsgesamtheit, in %)
100 14

=== Dauerhafte Nutzer
90 == Gelegenheitsnutzer I—
= K{indiger 12 11,1 10,9 10,7
80 D-Ticket vor > 12 Monaten o L ) .’
20 10
60
8
46
50 o 44 43
L @ 6
40
30 a9
4 779 J‘A 3,1
@
20 & 15 14 e o @ 23
s o o 2 2,7 :
10 o ) 2,3
12 10 10
0 \ \ 0
Q4 2024 Q1 2025 Q2 2025 Q4 2024 Q1 2025 Q2 2025

F306: Fiir welche Monate hatten Sie das Deutschland-Ticket im Besitz?
n =9.399 (Q4 2024) / 9.706 (Q1 2025) / 9.510 (Q2 2025) (mind. ein D-Ticket gekauft)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | Mio.) (an 100% fehlende Angaben = ,,Ohne Haltetypen-Zuordnung®)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025
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Deutschland-Ticket Besitz in der Bevolkerung seit Mai 2023 VoV Dieverkehrs
Seit Mai 2023 hatten hochgerechnet etwa 23,4 Mio. Personen .
mindestens einmalig ein Deutschland-Ticket im Besitz. Q) e et

Haltetypen Deutschland-Ticket und allgemeine OPNV-Nutzung (in %)

19,1 %
15,1 D-Ticket
aktuell
im Besitz

2,8

4,9
0,8
15,7 %
D-Ticket
aktuell nicht
im Besitz

B Dauerhafte Nutzer D-Ticket vor > 12 Monaten
[ Gelegenheitsnutzer [ OPNV-Nutzer ohne D-Ticket
B Kindiger Bl Nicht-Nutzer OPNV

Ohne Haltetyp-Zuordnung oder keine Angabe

F306: Fiir welche Monate hatten Sie das Deutschland-Ticket im Besitz? | F200: Wie héufig haben Sie den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) in den letzten 12 Monaten iiblicherweise genutzt?
n = 24.283 (Total)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) caEEE——
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Haltedauer der Deutschland-Ticket Haltetypen VDV Die Verkehrs [[) B
Ehemalige Dauernutzer werden 2025 zu Gelegenheitsnutzern oder .
Kindigern und erhdhen dort die durchschnittliche Haltedauer. ¢ %“:k’::"s‘zh?::“::::,‘;“"'cg;zigg

gekauft

® 1 Monat 2 Monate 3 Monate 4 Monate ™ 5 Monate 6 Monate 7 Monate 8 Monate 9 Monate 10 Monate ™ 11 Monate ™ 12 Monate

2025 (63%*) 21 @ 11,2 Tickets
Dauerhafte 48 % der Dauernutzer besitzen das D-Ticket
ununterbrochen seit Mai 2023.

Nutzer
2024 (68%) 4 3 79 @ 10,8 Tickets

2025 (15%)

@ 4,7 Tickets

H @ 3,8 Tickets

Gelegenheits-
nutzer
2024 (15%)

2025 (22%)

Kiindiger
2024 (17%)

F306: Fiir welche Monate hatten Sie das Deutschland-Ticket im Besitz?
n=1.550 (2025)/ 2.005 (2024) (Dauerhafte Nutzer) / 366 (2025)/ 439 (2024) (Gelegenheitsnutzer) / 443 (2025)/ 469 (2024) (Kiindiger) *Anteil der Gruppe am Total
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aE—
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Kiindigung im aktuellen Monat VDV Die Verkehrs- @
Der Kundiger-Anteil ist 2025 geringer als 2024, nachdem mit der

Preiserh6hung OPNV-Gelegenheitsnutzer an der Rentabilitats- @ Wi
schwelle aus dem D-Ticket gegangen sind.

20

HEnmnmEBEpaanomiBaaanaanDiaannildDoDnnfBB o nn

M )a, zum Ende dieses Monats

Ja, zu einem spateren Zeitpunkt

40

]

60

]

80

]

100

Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025

F310: Und haben Sie Ihr aktuelles Deutschland-Ticket bereits gekiindigt?
n=1.613-2.696 (2023) /1.530 - 2.505 (2024) / 1.767 - 2.017 (2025) (Kiindigung des aktuellen Deutschland-Tickets - Umsteiger-Typen)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) (an 100% fehlende Angaben = ,,weiR nicht/ keine Angabe*) aE—
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Nutzungs-Typen Deutschland-Ticket VDV Dieverkebrs: (D
Nach der Preiserhohung gibt es unter den verbliebenen

Kunden eine erhéhte Absicht zur Dauernutzung, verglichen C) Totimseigne
mit dem zweiten Halbjahr 2024.

nicht BC100

100 - - — -

wpEEE EpHEElEEEEEeRpEEEeEE

Weil nicht / keine Angabe

B Eine Zeit lang nutzen,
dann kiindigen und
nicht innerhalb eines
Jahres wieder neu
abschlieRen

B Maximal ein bis zwei
Monate im Jahr nutzen
und danach direkt
kiindigen

Je nach Bedarf
mehrmals fiir kurze Zeit
nutzen und danach
direkt wieder kiindigen

Mehrere Monate lang
nutzen, einmal bis
maximal zwei Mal im
Jahr kiindigen und
wieder abschlieRen

B Erstmal dauerhaft im
Abo nutzen.

Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mar Apr Mai Jun
23 23 23 23 23 23 23 23 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 25 25 25 25 25 25

F503: Beabsichtigen Sie bereits heute, Ihr Deutschland-Ticket-Abo demndchst wieder zu kiindigen? / F504: Welche der folgenden Méglichkeiten [wiirde dabei voraussichtlich am ehesten Ihrer Handlungsweise entsprechen / entspricht am ehesten
Threr Handlungsweise]??

n=953-2592(2023)/ 1.460-2.391 (2024) / 1.687 - 1.917 (2025) (Kiindigungsabsicht)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Kaufrelevante Nutzungsanlasse D-Ticket VDV Die Verkehrs-

Unverandert zum 2. Halbjahr 2024 wird das D-Ticket
vorrangig fur Pendelfahrten gekauft. C

Kaufrelevante Nutzungsanlasse D-Ticket

Nutzungsanlasse Gesamt [] Hauptanlass [l Total Dauerhafte Nutzer Gelegenheitsnutzer
44%" 10%
Pendeln: Wege von / zur Arbeit, Auslgiclgslrfs;géctﬁi;ﬁ; E 49 m | 68 50
ATBsIaen, B tige Freizeitabion  NED = H e - =
Alltagliche Fahrten / Erledigungen | HEXA | 54 | 26| | 70 m | 56
(Kurz) Urlaubsfahrten B 34 | 2 29 E 37

Fahrten aus beruflichem / dienstlichem Anlass [ 4 | 17

15 |
Fahrten am Zielort |2 22 |1 25 |2 23

weild nicht / keine Angabe |:| 3 ” 2 H 2

F314: Fiir welchen hauptsdchlichen Reiseanlass [haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft / haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft als Sie zuletzt im Besitz dieses Tickets waren]?
F314a: Gibt es dariiber hinaus noch weitere Reiseanldsse, die fiir den Kauf des Deutschland-Tickets wichtig waren?

n =19.274 (Total) / 8.971 (Dauerhafte Nutzer) / 2.149 (Gelegenheitsnutzer) / 2.557 (Kiindiger) (Kaufrelevante Nutzungsanldsse D-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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Nur, falls Deutschland-

Ticket im Befragungs-
monat oder der
Vergangenheit im
Besitz

DB

:

5|16
| 2 20

—
N

41

*Anteil der Gruppe am Total
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Gelegenheitsnutzer
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Gelegenheitsnutzer: Griinde (Nicht-)Besitz D-Ticket VDV Die Verkehs (DB
Gelegenheitsnutzer kaufen nutzungsorientiert. Aktuelle Nicht- o
Besitzer sagen haufiger als 2024, dass das Ticket zu teuer ist. C) Nt e Cﬁ,{?g;

Griinde aktueller Besitz D-Ticket Griinde aktueller Nicht-Besitz D-Ticket
Ich nutze den OPNV aktuell haufiger, so [ EY oder gar nicht, so dass es sich nicht lohnt 48
dass sich das Ticket (wieder) lohnt I -
Das Ticket ist mir zu teuer INININEGEEEE 30 Preiseffekt:
. . i . _ HJ2 2024 = 14%
Glnstiger als andere Ticket-Alternativen 34 Ich nutze zurzeit lieber andere Verkehrsmittel |G 30
gerade flr mich
Zu viele Stérungen / Verspatungen im OPNV N 19

Veranderung der persdnlichen Situation _ 19 Das OPNV-Streckennetz ist zu

schlecht ausgebaut 13
Ich nutze das Ticket fir einen konkreten I Die OPNV-Nutzung ist mir zu kompliziert NN 12

Reiseanlass bzw. Urlaub

Veranderung der persénlichen Situation [N 12

Bewusster Verzicht auf Autofahren - 15 Mir fehlt die Moglichkeit, kostenlos ein B

Fahrrad mitnehmen zu kénnen
Durch Verschiebung von Fahrten in diesen - 10

Zeitraum lohnt sich das Ticket (wieder) Mir sind die Verkehrsmittel insgesamt zu voll Ml 9
Mir fehlt die Moéglichkeit, weitere Personen B s

Anderung in der Pkw-Verfiigbarkeit - 7 kostenlos mitnehmen zu kénnen
Kiindigungsprozess ist mir zu problematisch, s
so dass ich kein neues Abo abschliel’e

weil nicht / keine Angabe 4 weiR nicht / keine Angabe | 0

F312: Warum haben Sie sich bei Ihrem letzten Kauf entschieden, wieder ein Deutschland-Ticket zu nutzen? | F313: Warum besitzen Sie zurzeit kein Deutschland-Ticket?
n = 1.152 (Griinde aktueller Besitz D-Ticket) / 513 (Griinde aktueller Nicht-Besitz D-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Gelegenheitsnutzer: OPNV-Nutzung in Zeiten ohne D-Ticket V5V Dieverkehes: [DB]

unternehmen

Jeder vierte hat den OPNV zwischen D-Ticket-Monaten nicht genutzt. "
Wenn doch, zahlten sie im Mittel weniger als das D-Ticket kostet. € M e Cﬁ,{?g;

Ticketnutzung in Monaten ohne D-Ticket Ausgaben in Monaten ohne D-Ticket
keine Ausgabe I 13
Abo-Ticket ohne bundesweite Giiltigkeit _ 27
1bis5€ B3
Zeitkarte . 6 6bis10€ MMl 6

11bis20€ M 9

Einzelticket _ 35 21 bis30€ M 8

31his40€ M 6

Mitfahrt auf oder Nutzung Ticket | .
anderer Person 1 41bis50€ M 8
51bis 58 € M 9

Sonstiges Ticket . 7 59 € oder mehr [ 11

) Durchschnittin € 47,13
Ich habe den OPNV in diesen Monaten

. . . 2
typischerweise nicht genutzt 3

weild nicht / keine Angabe 27

F311: Sie haben eben angegeben, dass Sie vor Ihrem aktuellen Deutschland-Ticket bereits mindestens einmal im Besitz eines Deutschland-Tickets waren, es dann aber gekiindigt haben. Welche Fahrkartenart haben Sie fiir Fahrten im OPNV
typischerweise hauptsdchlich in Monaten genutzt, in denen Sie gerade kein Deutschland-Ticket hatten? | F311a: Und welche Summe (in Euro) haben Sie in den Monaten zwischen Ihrem letzten und Ihrem aktuellen Deutschliand-Ticket
durchschnittlich pro Monat fiir die Nutzung des d6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) ausgegeben?

n = 1.152 (Ticketnutzung) / 1.152 (Ausgaben)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Gelegenheitsnutzer: Anreize zum haufigeren Kauf
Noch haufiger als 2024 ware ein glunstigerer Preis ein Anreiz fur

den hiufigeren Ticketkauf. Dahinter folgt ein verbesserter OPNV. ¢

Anreize zum haufigeren Kauf

Preiseffekt:

= o,
Wenn das Deutschland-Ticket glinstiger ware. _ 532 HJ2 2024 = 43%

Wenn der OPNV zuverlassiger ware (z.B.
weniger Streik, hohere Piinktlichkeit).

W
N

Wenn ich den OPNV haufiger /
regelmaliger nutzen wirde.

Wenn der OPNV bzw. das Streckennetz besser
ausgebaut ware (ndhere Haltestellen,
haufigere Verbindungen).

Wenn die Verbindungen im OPNV einfacher
und schneller waren (weniger Umstiege,
schnellere Fahrten).

Wenn ich haufiger konkrete Reiseanlasse
hétte, fiir die ich die verbundiibergreifende /
deutschlandweite Giiltigkeit nutzen kdnnte.

N
N

F315: Welche Griinde wiirden Sie dazu bewegen, das Deutschland-Ticket in mehr Monaten als bisher zu nutzen?

n = 1.660 (Anreize zum haufigeren Kauf)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025

Wenn ich mit dem Deutschland-Ticket
kostenlos weitere Personen
mitnehmen konnte.

VDV Die Verkehrs-

unternehmen

Nur, falls
Gelegenheitsnutzer

@ Jan -
Juni 25

i

Wenn ich mit dem Deutschland-Ticket in
Regionalziigen kostenlos ein Fahrrad
mitnehmen kénnte.

Wenn der Kiindigungsprozess noch
einfacher ware.

Wenn der Kauf des Deutschland-Tickets
einfacher ware.

Wenn ich das Deutschland-Ticket nicht mehr
so einfach monatlich kiindigen kdnnte.

weil nicht / keine Angabe

'r‘c forsa.
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Ticketwanderung zum
Deutschland-Ticket
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Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket VDV Die Verkehrs- (D)
Abo-Umsteiger machen insgesamt die grofSte Gruppe aus:
46 % der D-Ticket-Besitzer sind aus einem Abo gewechselt.

Ticket im Befragungs-
monat im Besitz

C Nur, falls Deutschland-

oAbo-Umsteiger sind Personen, die vor dem
Abo-Umsteiger _ 45,7 (@ Total ) Deutschland-Ticket hauptsichlich ein
Abonnement fiir den OPNV genutzt haben.
(7 Bartarif-Umsteiger kauften vor dem
hauptsachlich ein Bartarif-Ticket.

Zeitkarten-Umsteiger nutzten vor dem
Zeitkarten-Umsteiger 7,4 Deutschland-Ticket hauptsachlich eine
Zeitkarte ohne Abonnement.

o Systemeinsteiger haben i.d.R. vor dem
Systemeinsteiger 4,2 Deutschland-Ticket den OPNV nicht genutzt.*

* Nachdem die 9-Euro-Ticket Aktion seit mehr als einem Jahr beendet ist, entfdllt ab September 2023 die Option, den OPNV zuvor hauptséichlich mit dem 9-Euro-Ticket genutzt zu haben. Systemeinsteiger sind seitdem nur noch solche, die nach
eigener Aussage den OPNV vor dem Deutschland-Ticket zuletzt i.d.R. nicht genutzt haben.

F408: Und welche Fahrkartenart haben Sie zuletzt hauptsdchlich bei Ihren Fahrten mit dem éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt, bevor Sie das Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] hatten?

n=11.149 (Total)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket VDV DieVerketirs (B
Wahrend zu Beginn vorrangig Abonnenten ins D-Ticket gewechselt

sind, kommen die wenigen Erstkaufer 2024 und 2025 Q) ket m pevagungs
mehrheitlich aus dem Bartarif.

50,8 (@ Erstkauf 2023 I Abo-Umsteiger sind Personen, die vor dem
| @ Exstkauf 2024 ] Deutschland-Ticket hauptsachlich ein
(@ Exstkauf 2025 ] Abonnement fiir den OPNV genutzt haben.

Abo-Umsteiger

(7 Bartarif-Umsteiger kauften vor dem
Deutschland-Ticket fiir ihre Fahrten
hauptsachlich ein Bartarif-Ticket.

Bartarif-Umsteiger

7,2 Zeitkarten-Umsteiger nutzten vor dem
Zeitkarten-Umsteiger 7,5 Deutschland-Ticket hauptsichlich eine
Zeitkarte ohne Abonnement.
11
- 3,8 o Systemeinsteiger haben i.d.R. vor dem

Systemeinsteiger 5,4 Deutschland-Ticket den OPNV nicht genutzt.*

* Nachdem die 9-Euro-Ticket Aktion seit mehr als einem Jahr beendet ist, entfdllt ab September 2023 die Option, den OPNV zuvor hauptséichlich mit dem 9-Euro-Ticket genutzt zu haben. Systemeinsteiger sind seitdem nur noch solche, die nach
eigener Aussage den OPNV vor dem Deutschland-Ticket zuletzt i.d.R. nicht genutzt haben.

F408: Und welche Fahrkartenart haben Sie zuletzt hauptsdchlich bei Ihren Fahrten mit dem éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt, bevor Sie das Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] hatten?
n = 7.599 (Erstkauf 2023) / 2.420 (Erstkauf 2024) / 580 (Erstkauf 2025)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket VDV Die Verkehrs-
Mit der Preiserhdhung zum Jahreswechsel verlassen sowohl
ehemalige Abo-Umsteiger als auch Bartarif-Umsteiger das Ticket. € mesersger

B Abo-Umsteiger
W Zeitkarten-Umsteiger
® Bartarif-Umsteiger

B Systemeinsteiger *
(Neukunden)

Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q2 2024 Q32024 Q4 2024 Q12025 Q2 2025

* Nachdem die 9-Euro-Ticket Aktion seit mehr als einem Jahr beendet ist, entféllt ab September 2023 die Option, den OPNV zuvor hauptséichlich mit dem 9-Euro-Ticket genutzt zu haben. Systemeinsteiger sind seitdem nur noch solche, die nach
eigener Aussage den OPNV vor dem Deutschland-Ticket zuletzt i.d.R. nicht genutzt haben. | an 100% fehlende Angaben = ,,weif3 nicht / keine Angabe“

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket? | F408: Und welche Fahrkartenart haben Sie zuletzt hauptséchlich bei Ihren Fahrten mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt, bevor Sie das
Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] hatten?

n=27.435 (Q2 23) / 27.432 (Q3 23) / 28.514 (Q4 23) / 24.110 (Q1 24) / 25.063 (Q2 24) / 24.062 (Q3 24) / 24.914 (Q4 24) / 24.552 (Q1 25) / 24.283 (Q2 25) (Besitz/ Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket)
(an 100% fehlende Angaben = weil nicht/ keine Angabe“) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aE—
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Ticket-Wanderung Deutschland-Ticket - Bundeslander

Abo-Umsteiger

Zeitkarten-Umsteiger

Bartarif-Umsteiger

Systemeinsteiger (Neukunden)

weil nicht / keine Angabe

Anzahl der Befragten

F408: Und welche Fahrkartenart haben Sie zuletzt hauptsdchlich bei Ihren Fahrten mit dem éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt, bevor Sie das Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] hatten?

Total

46

40

11.149

SH

3%*

37

10

44

283

HH

5%

55

35

477

NI
7%

42

45

646

HB

1%

54

37

188 *

n = 11.149 (Total) (Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket - Bundesldander) * geringe Basis (unter 200)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

NRW
23%

48

38

2.664

HE

6%

40

48

1.135
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RP
4%

43

39

390

BW | BY
13% 14%
47 37
6 12
40 46
3 4
4 2
1.350 | 1.533

SL

1%

41

42

306

9%

60

31

814

2%

48

10

40

252

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

Nur, falls Deutschland-
‘ Ticket im Befragungs-

monat im Besitz

MV

1%

31

12

47

302

SN

5%

52

41

>0

463

ST
2%

30

11

49

179~

IDB|

14

45

>0

167 *

*Anteil der Gruppe am Total

*~c forsa.
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Ticket-Wanderung Deutschland-Ticket - Bundeslander

Total

SH

HH

NI

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

C’ Alle Befragten

@ Jan -
Juni 25

b

HB | NRW | HE RP BW BY SL B BB MV SN ST TH
4%* 2% 10% 1% 21% 7% 5% 13% 16% 1% 4% 3% 2% 5% 3% 3%
Deutschland-Ticket im Besitz 19 19 47 15 24 21 17 16 19 18 14 40 14 15 18 12 13
Abo-Umsteiger 9 7 26 6 13 10 7 7 9 7 6 24 7 5 9 4 5
Zeitkarten-Umsteiger 1 2 3 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2
Bartarif-Umsteiger 8 8 16 7 9 8 8 6 8 8 6 12 6 7 7 6 6
Systemeinsteiger (Neukunden) 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 >0 1 1 1 1
Kein Besitz/
weiR nicht / keine Angabe 81 82 53 86 76 80 84 84 82 83 86 61 86 86 82 89 87
Anzahl der Befragten 48.835 1.383 925 3.831 682 11.235 | 5.287 2.001 5.925 6.881 2.045 1.797 1.251 1.436 2.043 1.050 1.063

F408: Und welche Fahrkartenart haben Sie zuletzt hauptsdchlich bei Ihren Fahrten mit dem éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt, bevor Sie das Deutschland-Ticket [(als BahnCard 100 Besitzer)] hatten?
n = 48.835 (Total) (Ticket-Wanderung zum Deutschland-Ticket - Bundesldander)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025

*Anteil der Gruppe am Total
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EntWiCklung der AbO'QlIOte VDV Egl?c(:{gek]frﬁresr; m
Die Abo-Quote ist im ersten Halbjahr 2025 gegentiber dem zweiten
Halbjahr 2024 um 1,5 Prozentpunkte (- 6,2 Prozent) gesunken. ) seseager

i ® |

23,9%
22,4%

Nicht zuordenbar

Abo-Verbleib

Abo-Umsteiger

Zeitkarten-Umsteiger

Bartarif-Umsteiger

Juli - Dezember 24 Januar - Juni 25

Hinweis: Nicht aufgefiihrt sind Abos oder Deutschland-Tickets, die von Personen aufRerhalb der Befragungsgesamtheit (z.B. Schiiller zwischen 6 und 13 Jahren) gekauft werden.

F603: Und welche Fahrkartenart haben Sie bei Ihren Fahrten mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) in diesem Monat am héufigsten genutzt bzw. werden Sie am héufigsten nutzen?
n = 48.976 (Juli - Dezember 2024) / 48.835 (Januar - Juni 2025)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aE—
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Vertrieb

|
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Kundenvertragspartner Deutschland-Ticket (beim Abschluss) VoV bieverkehrs [DB
Neben dem hoheren Anteil digitaler Tickets im Juni nimmt auch
der Ticketkauf per App uber das Smartphone im Juni zu.

Ticket im Befragungs-

C Nur, falls Deutschland-
monat im Besitz

100
). . E 3 E ’. 3 3 .
90 - 3 4 4 2 yA 3 )
80 - 14 B 15 B 1; BN 17 . |
N Bei einer anderen
70 +— — Vertriebsstelle VB/VU
1 || +» (Automatische) Um-
60 N wandlung meines Abos
50 +— sl B Grollkunden-
Vertriebstelle VB/VU
40 - =
Reise-/Kundenzentrum
30 -
A
20 - 40 43 42 43 41 40 40 37 pp
10 - B[] Webseite
0 - T T T T T T

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 25 25 25 25 25 25

Besitz = 17 18 18 19 19 21 20 21 21 21 20 21 19 20 19 19 19 19
a e 8 e & o o o o & o & o & & o @& =-

Deutschland-Ticket nicht fiir aktuellen Monat im Besitz oder keine Angabe [l Deutschland-Ticket fiir aktuellen Monat im Besitz an 100% fehlende Angaben =

ADAC, Mo.pla App, sonstige Vertragspartner

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket? F402: Wo bzw. wie haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft / bezogen? oder weiR nicht/ keine Angabe
n=7.125-10.217/1.530-2.505 (2024) / 7.318 - 8.711 / 1.767 - 2.017 (2025) (Besitz/ Point-of-Sale Deutschland-Ticket)

(an 100% fehlende Angaben = weil nicht/ keine Angabe“) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Point-of-Sale Deutschland-Ticket - Bundeslander

Total
Webseite 38
App 21
Kundenzentrum 11
GroRkunde 20
Automatische Umwandlung 2
Andere Verkaufsstelle 3
ADAC, die Deutschlandcard App oder 1
Mo.pla App
weil nicht / keine Angabe 5
Anzahl der Befragten 11.149

F402: Wo bzw. wie haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft / bezogen?

SH
3%"

40

29

20

>0

283

HH
5%
28
15

10

33

4

477

n = 11.149 (Point-of-Sale Deutschland-Ticket - Bundeslander) * geringe Basis (unter 200)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

NI

7%

39

21

25

646

HB

1%

35

24

26

188 *

NRW
23%

28

18

14

28

2.664

HE

6%

36

21

25

>0

1.135
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RP
4%

35

24

23

10

390

BW

13%

45

20

13

10

1.350

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

C Nur, falls Deutschland- %)
Ticket im Befragungs- an -
monat im Besitz Juni 25

BY SL B BB | MV | SN ST TH

14% 1% 9% 2% 1% 5% 2% 2%

47 36 41 37 54 40 42 30

27 20 15 18 18 23 17 25

10 21 19 22 7 17 16 14

1 1 2 2 2 2 2 1
2 3 3 2 >0 1 3 9
1 2 1 2 1 >0 8 >0
5 6 3 4 9 3 1 3

1.533 306 814 252 302 463 179* 167 *

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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KVP-Wechsel beim Erstkauf des Deutschland-Tickets
Die wenigen D-Ticket Neukunden in 2025 kaufen ihr Ticket

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Nur, falls Deutschland-

vermehrt bei nationalen Anbietern. Sowohl VV/VU als auch DB

verlieren Marktanteile im Vertrieb.

C

Ticket im Befragungs-
monat im Besitz

Abginge Zuwachs Saldo
(@ Januar - Juni 25* ] 12,3 - 4,8
Deutsche Bahn | @ Januar - Dezember 24**| 13,6 +1,0
| @ Mai - Dezember 23***| 10,5 +0,9
9,3 -9,5
Verkehrsverbund / Verkehrsunternehmen 93 S114
9,0 -6,9
o/ %

37,3% cos
haben KVP GroRkunden Vertriebsstelle +0,6
gewechselt "

2
‘-’33: 3 0‘13"1:‘ Nationaler Anbieter 13,0 +13,0
o 2 (deutschlandticket.de | Deutschland-Ticket App) 9,3 +9,3
6,1 +6,1
0,8 +0,8
5,1%* (7,2%*, 6,7%**) keine Zuordnung moglich Sonstige Anbieter 0,5 +0,5
6,0%* (6,1%*, 6,0%**) weill nicht / keine Angabe 0,4 + 0,4

F402: Wo bzw. wie haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft / bezogen? | F411: Wo haben Sie Ihr [vorheriges] Ticket [damals] hauptsdchlich gekauft?
n = 580* / 3.608** / 16.383*** (KVP Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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* Datenbasis Januar - Juni 2025 mit Erstabschluss D-Ticket 2025

** Datenbasis Januar - Dezember 2024 mit Erstabschluss D-Ticket 2024
*** Datenbasis Mai - Dezember 2023 mit Erstabschluss D-Ticket 2023
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Vertriebswanderung KVP - Bundeslander

Anbieterwechsel

kein Anbieterwechsel

Systemeinsteiger

weill nicht / keine Angabe

keine Zuordnung moglich

Anzahl der Befragten

Total

31

48

11.149

SH

3%*

30

45

10

283

HH

5%

27

49

14

477

NI
7%

32

51

646

HB

1%

29

59

188 *

NRW
23%

26

49

10

11

2.664

HE

6%

34

45

1.135

RP
4%

30

42

16

390

BW

13%

35

46

10

1.350

BY SL
14% 1%
36 28
48 45
4 8
7 10
5 9
1.533 | 306

9%

27

56

814

BB
2%

37

50

252

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

Nur, falls Deutschland-
‘ Ticket im Befragungs-

monat im Besitz

MV

1%

41

40

10

302

SN

5%

34

50

463

ST

2%

32

52

179~

IDB|

43

16

167 *

F302b: Besitzen Sie ein fiir den aktuellen Monat giiltiges Deutschland-Ticket? | F402: Wo bzw. wie haben Sie das Deutschland-Ticket gekauft / bezogen? | F411: Wo haben Sie Ihr Ticket hauptsdchlich gekauft? | F411b: Haben Sie die beiden
Tickets beim selben Verkehrsunternehmen / Verkehrsverbund gekauft oder haben Sie den Anbieter gewechselt?

n =11.149 (Vertriebswanderung KVP - Bundeslander) * geringe Basis (unter 200)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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*Anteil der Gruppe am Total
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Finanzielle Wirkung
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VDV Die Verkehrs-
unternehmen

IDB|

Verinderte OPNV Ausgaben D-Ticket Besitzer
Die gefuhlte monatliche Ersparnis vom erinnerten Preis von D-Ticket

BESitzern gEht in 2025 dUICh die PIEiserhéhung WEiter ZUIﬂCk. C Ticket im Befragungs-

monat im Besitz
OPNV-Ausgaben von D-Ticket Besitzern im Vergleich zum Vor-D-Ticket-Besitz

(Angaben der Befragten in einem Monat mit D-Ticket-Besitz)
2023 2024 Hj 12025
Vor dem Vor dem Vor dem
D-Ticket 64,54 € D-Ticket 60,01 € D-Ticket 60,58 €
Mt dem Mitdem Mt dem
D-Ticket 45,56 € D-Ticket L D-Ticket SRR
geben geben geben
genauso viel aus genauso viel aus genauso viel aus
wie vorher. wie vorher. wie vorher.
der der

der

D-Ticket Besitzer

D-Ticket Besitzer
konnten mit dem

36% geben in

D-Ticket Besitzer
konnten mit dem = 25% geben in konnten mit dem — 29% geben in - —
D-Ticket ihre —— dem Monat mit D- D-Ticket ihre — dem Monat mit D- D-Ticket ihre —_— dem Monat mit D-
_ monatlichen —_— em T?"I? tml _ monatlichen —_— em anl? tml _ monatlichen — em T('ml? tml
OPNV-Ausgaben durch 'ch e.tﬂ. h OPNV-Ausgaben durch lche.tﬂ. h OPNV-Ausgaben durch 'che.tﬂ. h
durchschnittlich eI durchschnittlich urcaschnittiic durchschnittlich urchschmittiic
25,98 € mehr fir 26,21 € mehr fir 26,93 € mehr fir
um 40,02 € den OPNV aus als um 39,36 € den OPNV aus als um 40,49 € den OPNV aus als
reduzieren. vor dem D-Ticket. reduzieren. vor dem D-Ticket. reduzieren. vor dem D-Ticket.

Subjektive Einsparung 1. Halbjahr 2025:
(bislang 6 Monate)

0,91 Mrd. €

Subjektive Einsparung 2024
(8 Monate): (12 Monate):

1,69 Mrd. € 2,56 Mrd. €

F413: Und wie viel Euro haben Sie insgesamt durchschnittlich pro Monat fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungefihr ausgegeben, bevor Sie das Deutschland-Ticket hatten? | F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den
aktuellen Monat [aktueller Monat] voraussichtlich flir Fahrkarten des 6ffentlichen Personennahverkehrs ungefdhr ausgegeben?

n=12.686/15.990/ 7.224 (Vor dem D-Ticket) / 13.299 / 17.855 / 8.357 (Mit dem D-Ticket) / 11.880/ 15.009 / 6.651 (Ersparnis)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Euro | %)
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Verinderte OPNV Ausgaben D-Ticket Besitzer VDV Die Verkehus- (DB
Die von D-Ticket-Besitzern in landlichen Regionen wahrgenommene
monatliche Ersparnis hat sich 2025 nahezu halbiert. C) Tt eteagungs

monat im Besitz

OPNV-Ausgaben von D-Ticket Besitzern im Vergleich zum Vor-D-Ticket-Besitz
(Angaben der Befragten in einem Monat mit D-Ticket-Besitz)

2023 2024 H) 12025
Total Ersparnis pro Monat Ersparnis pro Monat Ersparnis pro Monat
Stadtregion Stadtregion Stadtregion
RegioStar2

Landregion Landregion Landregion

Abo-Umsteiger Abo-Umsteiger Abo-Umsteiger

Umsteiger-Typen Zeitkarten-Umsteiger Zeitkarten-Umsteiger Zeitkarten-Umsteiger

Bartarif-Umsteiger Bartarif-Umsteiger Bartarif-Umsteiger =2 +1,11 €

F413: Und wie viel Euro haben Sie insgesamt durchschnittlich pro Monat fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungefihr ausgegeben, bevor Sie das Deutschland-Ticket hatten? | F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den
aktuellen Monat [aktueller Monat] voraussichtlich flir Fahrkarten des 6ffentlichen Personennahverkehrs ungefdhr ausgegeben?

n=7.224-17.855 (Total) // 6.033 - 15.039 (Stadtregion) / 1.191 - 2.816 (Landregion) / 3.489 - 8.180 (Abo-Umsteiger) / 497 - 1.194 (Zeitkarten-Umsteiger) / 3.200 - 7.680 (Bartarif-Umsteiger)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Euro) aEEE——
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Ausgaben vor und mit Deutschland-Ticket VDV DieVerkehus- (DB
D-Ticket-Besitzer sparen aktuell rund 11 Euro gegenlber der Zeit "
davor. Diejenigen, die nicht ins D-Ticket wechseln, zahlen flur die € sesetsen E
Nutzung des OPNVs deutlich weniger als 58 Euro.

D-Ticket Besitzer Restsortiment
100 €
90 € Vor dem Deutschland-Ticket
B Im Befragungsmonat
80 €
69,37 € 70,86 €

70 €

60,58 €
60 €

49,31 € 49,43 € 48,25 € 49,60 €
50 € 48.50 € 46,36 €
40 €

30,04 €
30 € 25,02 €
20 €
11,01 €
[ ]
0€
Deutschland- Abo- Zeitkarten- Bartarif- System- Abo-Ticket Zeitkarten- Bartarif-
Ticket Umsteiger Umsteiger Umsteiger einsteiger Ticket Ticket

F413: Und wie viel Euro haben Sie insgesamt durchschnittlich pro Monat fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungefihr ausgegeben, bevor Sie das Deutschland-Ticket hatten? | F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den
aktuellen Monat [aktueller Monat] voraussichtlich flir Fahrkarten des 6ffentlichen Personennahverkehrs ungefdhr ausgegeben?

n = 10.224 (Ausgaben vor D-Ticket) / 10.615 (Ausgaben im Befragungsmonat)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Euro) aEEE——
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Ausgaben vor und mit Deutschland

gegenuber der Zeit vor dem D-Ticket. Bartarif-Umsteiger geben
nach eigener Einschatzung nun knapp mehr aus.

100 €
90 €
80 €
70 €
60 €
50 €
40 €
30 €
20 €
10 €

0€

64,54 €
60,01 €60,58 €

49,31 €

45,56 €44,08 € I

Deutschland-
Ticket

73,31 €
69,91 €69,37 €

49,43 €

Abo-
Umsteiger

-Ticket - D-Ticket Besitzer VDV DieVerkehrs-
Durch die Preiserh6hung 2025 sinkt die durchschnittliche Ersparnis

D-Ticket Besitzer

79,79 €

~d
Ul
1..\
A
()

70,86 €

48,25 €
47,79 €44,58 €

Zeitkarten-
Umsteiger

unternehmen m

Nur, falls Deutschland-
‘ Ticket im Befragungs-
monat im Besitz

Vor dem Deutschland-Ticket

B Im Befragungsmonat

40 cCNn £
46,03 €777~

49,86 € 49,60 €
45,52 € 44,90 € 46,36 €
40,19 €40,66 €
Bartarif- System-
Umsteiger einsteiger

F413: Und wie viel Euro haben Sie insgesamt durchschnittlich pro Monat fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungefihr ausgegeben, bevor Sie das Deutschland-Ticket hatten? | F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den
aktuellen Monat [aktueller Monat] voraussichtlich fiir Fahrkarten des 6ffentlichen Personennahverkehrs ungefdhr ausgegeben?

n = 20.637 (2023) / 15.364 (2024) / 10.224 (2025) (Ausgaben vor D-Ticket) / 21.426 (2023) / 15.736 (2024) / 10.615 (2025) (Ausgaben im Befragungsmonat)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Euro)
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Ausgaben vor und mit Deutschland-Ticket - Restsortiment VDV Die Verkehrs- (B
OPNV-Nutzer, die nicht in das D-Ticket gewechselt sind, bezahlen
im Restsortiment deutlich weniger als das D-Ticket kostet. C) e setragen

Restsortiment

100 €
90 € @ Mai - Dez. 23
80 €
70 €

60 €

50 €

40 € 33,57 €

31,18 € 30,04 €
30 € 28,12 €

2520€  2502€
I l . . 13,30 € 11,70 € 11,01 €

Abo-Ticket Zeitkarten-Ticket Bartarif-Ticket

20 €

10 €

0€

F413: Und wie viel Euro haben Sie insgesamt durchschnittlich pro Monat fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungefihr ausgegeben, bevor Sie das Deutschland-Ticket hatten? | F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den
aktuellen Monat [aktueller Monat] voraussichtlich fiir Fahrkarten des 6ffentlichen Personennahverkehrs ungefdhr ausgegeben?

n=21.426(2023) / 15.736 (2024) / 10.615 (2025) (Ausgaben im Befragungsmonat)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Euro) aE—

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 i r rc forsa. 59



Verinderung der OPNV-Ausgaben vor/nach Einfithrung VDV Die Verkehrs- (DB
Gegenuber 2024 steigen die durchschnittlichen OPNV-Ausgaben
der OPNV-Nutzer durch Preisanpassungen im Ticketsortiment an. ¢ s

(und nicht BC100)

-3,10 -3,69

—> — —> —> —> —>
20,09 | -2,09| 18,00 | -0,85| 17,15 |-0,16 | 16,99 39,27 |-6,31 | 32,96 | +0,34| 33,30 | +2,28| 35,58 Durchschnittliche Ausgaben

weiR nicht / keine Angabe
m 125+ €
-5 =TT T TTT = 100-124 €
75-99 €
25 50-74 €
m 25-49 €
m 1-24 €

B keine Ausgabe

13

Mrz/Apr 23 Mai-Dez Jan-Dez Jan-Juni Mrz/Apr 23 Mai-Dez Jan-Dez Jan-Juni
(vor D-Ticket) 23 24 25 (vor D-Ticket) 23 24 25
Gesamt OPNV-Nutzer

F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den aktuellen Monat voraussichtlich fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungeféhr ausgegeben?

n = 24.053 (Mrz/Apr 2023) / 82.734 (Mai-Dez 2023) / 97.218 (Jan-Dez 2024) / 48.301 (Jan-Juni 2025) / 11.571 (Mrz/Apr 2023) / 43.099 (Mai-Dez 2023) / 48.212 (Jan-Dez 2024) / 22.782 (Jan-Juni 2025)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | Euro) aEEE——
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OPNV-Ausgaben im Befragungsmonat nach Ticketart
/. T. deutlich geringere Durchschnittsausgaben bei nicht
D-Ticket Nutzern, insb. auch bei Solidartickets.

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

J*U
C‘ Alle OPNV-Nutzer I mf";s

22,27 21,95 28,36 50,62 48,07 29,18 30,32 42,94 20,51 19,27 7,35 50,29 Durchschnitt]iche Ausgaben
0020 weiR nicht / keine Angabe
H m 125+ €
ry MW 6w " 7599€
6 4 13 >00,0
50-74 €
23 12
21 26 13 25 50 m 25-49 €
m 1-24 €
12 m keine Ausgabe
59
34
30
22
9 8
T 3 T 4 2 T T T 4 T
Einzel-FS, Mehrfahrten-/ Gruppenticket ~ Wochen-/ Monatskarte zu best. Zeiten Jobticket Ticket fur Sozialticket ~ Ausbildungs-/  Schwebi mit D-Ticket
Tageskarte,  Streifenkarte Monatskarte im Abo gliltiges Ticket altere Schiler- / Wertmarke
Kurzstrecke ohne Abo Menschen Jugendticket

F605: Welche Summe (in Euro) werden Sie fiir den aktuellen Monat voraussichtlich fiir Fahrkarten des éffentlichen Personennahverkehrs ungeféhr ausgegeben?

n = 48.301 OPNV-Ausgaben im Befragungsmonat
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | Euro)
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VDV Die Verkehrs- |DB

unternehmen

Bewertung, Einstellung und
Zufriedenheit
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Bewertung Deutschland-Ticket 2025 vs. 2024 VDV Die Verkehrs- (B
Die preisliche Attraktivitat fallt gegenuber 2024 geringer aus. "
Im Q2/25 ist sie zudem nochmals etwas geringer als in Q1/25. @ e t

Zweite)

Verdanderung ggii. 2024

Das Deutschland-Ticket ... H) 12025 (in Prozentpunkten)
... macht die Nutzung des OPNV preiswerter. [ IIIINIEGIGIGTEN 53,8 -1,1
... macht die Nutzung des OPNYV flexibler. [ NG 51,9 +2,0
... ist insgesamt ein sehr attraktives Angebot. NG 48,5 -0,2
... ist ein preislich sehr attraktives Angebot. [ NG 48,4 -2,9
... ist in seinen Bedingungen klar und einfach verstandlich. NG 47.8 +1,6
... macht den OPNV kundenfreundlicher. [ INNNERNENEGEGEGEGNNNNNNNNN /3.6 +1,7
... verbessert das Image des Nahverkehrs insgesamt. NN 42,3 +1,0
... férdert den digitalen Zugang zum OPNV. [N 35.6 +0,8
... ist ein guter Grund, das Auto stehen zu lassen. [ IIEGTINNEGEGE 35,2 -0,3
... hilft, zusatzliches Vertrauen in den Nahverkehr aufzubauen. NI 33,5 +0,5
... veranlasst mich dazu, den OPNV haufiger zu nutzen als zuvor. [ ENGNNGEEE 23,4 -0,3

F505: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Deutschland-Ticket zu?
n = 24.460 (2025) / 48.936 (2024) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu) aEEE——
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Bewertung Deutschland-Ticket 2025 vs. 2024 VDV Die Verkehrs- ()R}
Mit Ausnahme des Preises wird das Deutschland-Ticket 2025 .
besser bewertet als 2024. O coebilen E

Zweite)

OPNV-Nutzer OPNV-Nichtnutzer
Das Deutschland-Ticket ... I-I7]5‘y1°*2025 Verdnderung ggii. 2024 I-:jwf 2025 Veridnderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten)
... macht die Nutzung des OPNV flexibler. [ IS 59,8 +2,4 B 27,9 +1,4
... macht die Nutzung des OPNV preiswerter. [ NN 59,3 -1,6 I 374 +1,2
... ist in seinen Bedingungen klar und einfach verstandlich. | NN 54,7 +1,6 I 26,4 +1,6
... ist insgesamt ein sehr attraktives Angebot. [ NEGIGINININIE 54,7 -0,4 I 29,4 +0,6
... ist ein preislich sehr attraktives Angebot. [ NN 53,2 -3,5 I 34,0 -0,8
... macht den OPNV kundenfreundlicher. [N 49,5 +1,9 . 25,9 +1,6
... verbessert das Image des Nahverkehrs insgesamt. [ NNEN 47,7 +1,0 I 26,0 +1,8
... ist ein guter Grund, das Auto stehen zu lassen. [ NN 41,9 +0,4 Bl 14,6 -1,6
... fordert den digitalen Zugang zum OPNV. [ 41,0 +1,1 B 191 +0,3
... hilft, zusatzliches Vertrauen in den Nahverkehr aufzubauen. [ N 38,2 +0,5 B 191 +0,7
... veranlasst mich dazu, den OPNV haufiger zu nutzen als zuvor. [ 29,5 -0,1 B 46 -0,3

F505: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Deutschland-Ticket zu?
n = 24.460 (2025) / 19.420/39.053 (OPNV-Nutzer) / 4.937/9.645 (OPNV-Nichtnutzer) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt *Anteil der Gruppe am Total
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu) CEEEE—
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Bewertung Deutschland-Ticket - Regionen Zeitvergleich

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Im landlichen Raum zeigt sich kein Ruckgang in der preislichen

Attraktivitat: Alternativangebote sind dort haufiger teurer als

das D-Ticket.

(&)

Alle Befragten

(Zufallsauswahl jeder I j?JI!IIaIZ‘S-

Zweite)

Total GSI.E%dtregionen Landliche Regionen
verngerng 202 verngerng et 202 verngerng 202
... macht den OPNV preiswerter. [N 53,8 -1,1 I 55,4 -1,4 I 511 -0,1
... macht die Nutzung des OPNYV flexibler. [N 51,9 +2,0 . 55,7 +1,8 . 45,1 +2,6
... ist ein sehr attraktives Angebot. NN 48,5 -0,2 I 50,9 -0,7 I 44,1 +0,9
... ist ein preislich attraktives Angebot. [ INNNEGS 48,4 -2,9 I 49,4 4,3 I 46,7 -0,2
... ist klar und verstandlich. NN 47,8 +1,6 I 51,2 +1,6 I 41,7 +1,8
... macht den OPNV kundenfreundlicher. [N 43,6 +1,7 I 45,9 +1,7 I 39,6 +1,9
... verbessert das Image des Nvs. [N 42,3 +1,0 I 44,2 +0,9 I 38,9 +1,5
... fordert digitalen Zugang zum OPNV. [ 35,6 +0,8 I 37,7 +0,9 I 31,8 +0,7
... ist ein Grund, Auto stehen zu lassen. [N 35,2 -0,3 IS 38,1 -0,1 IS 30,0 -0,5
... hilft, Vertrauen in den NV aufzubauen. [ 33,5 +0,5 I 34,8 0 S 31,2 +1,5
... veranlasst OPNV haufiger zu nutzen. [ 23,4 -0,3 B 26,5 -0,2 B 18,1 -0,1

F505: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Deutschland-Ticket zu?

n = 24.460 (2025) / 48.936 (2024) / 16.779/34.554 (Stadtregionen) / 7.681/14.382 (Landliche Regionen) (Bewertung Deutschland-Ticket - RegioStaR 7) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten

vorgelegt (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu)
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VDV Die Verkehrs-
unternehmen

Bewertung Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen
Unter Armutsgefahrdeten tribt sich das Image insgesamt
deutlicher ein - hier hat die Preisanpassung den starksten Effekt. ¢

DB

Alle Befragten
(Zufallsauswahl jeder
Zweite)

Armutsgefihrdet niedrige Einkommen mittlere Einkommen hohe Einkommen
16%* 8% 32% 28%
Veradnderung ggii. 2024 Verdnderung ggii. 2024 Verdnderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten)

Veradnderung ggii. 2024

Das Deutschland-Ticket ... (in Prozentpunkten)

... macht die Nutzung des OPNV flexibler. | 49 +2,5 [N 48 +3,0 I 51 +1,9 I 59 +2,0
... macht den OPNV preiswerter. [N 47 -2,7 I 55 +4,3 B 54 0,9 I 62 -0,8
... ist klar und verstandlich. | 46 +0,6 I 47 +2,2 I 48 +2,9 I 52 +1,6
... ist ein sehr attraktives Angebot. [ 44 -1,4 I 46 +1,2 I 49 +0,1 I 55 +0,2
... macht den OPNV kundenfreundlicher. [ 41 +1,1 B 42 +3,5 I 44 +2.4 I 49 +2,0
... ist ein preislich attraktives Angebot. [l 41 -4,8 I 48 +1,2 I 50 -2,8 I 57 -2,5
... verbessert das Image des NVs. [l 39 -1,2 B 40 +1,7 I 43 +1,6 I 48 +1,6
... ist ein Grund, Auto stehen zu lassen. [N 37 -1,3 I 34 +0,6 I 34 -1,2 I 37 +1,1
... férdert digitalen Zugang zum OPNV. [l 35 0 N 35 +0,9 N 35 +0,9 . 39 +1,3
... hilft, Vertrauen in den NV aufzubauen. [l 32 -0,9 B 32 +0,1 N 33 +0,4 I 37 +1,3
... veranlasst OPNV haufiger zu nutzen. [l 28 +0,1 I 25 +2,6 B 21 -1,7 Il 22 +0,2

F505: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Deutschland-Ticket zu?

n = 3.165/6.887 (armutsgefahrdet) / 1.737/3.711 (niedrige Einkommen) / 7.688/15.637 (mittlere Einkommen) / 8.474/15.930 (hohe Einkommen) (Bewertung Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen) *Anteil der Gruppe am Total
Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu)) cEEE——

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 F rc forsa. 66



Einstellungsprofil Deutschland-Ticket 2025 vs. 2024

Nach der Preiserh6hung stimmen weniger Befragte zu, dass die "
Angebotsverbesserung wichtiger als die Gestaltung der Preise ist. ¢ &k, C’ﬂ?’iﬁ

HJ 12025

Mit dem Deutschland-Ticket kann ich entspannt in anderen

Regionen fahren, ohne grol} (iber Tarife nachdenken zu miissen. _ 57,4

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Zweite)

Verdnderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten)

+0,7

Es ist super, dass ich mit dem Deutschland-Ticket auch auf

langeren Strecken [...] im Regionalverkehr unterwegs sein kann. _ 54,4

-0,1

Mit dem Deutschland-Ticket bin ich flexibel im

+0,7

Eine Verbesserung der Piinktlichkeit und Verlasslichkeit des OPNV

finde ich noch wichtiger als die Gestaltung der Preise. _ 48,4

Eine Verbesserung der Anzahl an Verbindungen / Haufigkeit der

Abfahrten im OPNV finde ich wichtiger als Gestaltung der Preise. _ 433

Wenn an meinem Wohnort das Angebot an Bussen und Bahnen

besser ware, wiirde ich auch 6fter mit diesen fahren. _ 3,0

Mit dem Deutschland-Ticket kann ich Ziele erkunden, die ich

immer schon mal besuchen wollte. _ 40,7

Ich merke, dass durch das Deutschland-Ticket die Verkehrsmittel _ 225
deutlich voller geworden sind. Und das stért mich. ’

F506: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um das Deutschland-Ticket zu?
n = 24.375 (2025) / 49.213 (2024) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu)
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Einstellungsprofil Deutschland-Ticket 2025 vs. 2024

OPNV-Nutzer stimmen den Aussagen insgesamt haufiger zu als

Nichtnutzer. Die Entwicklung ggu. 2024 ist ahnlich.

Mit dem Deutschland-Ticket kann ich entspannt in anderen
Regionen fahren, ohne grol} (iber Tarife nachdenken zu miissen.

Es ist super, dass ich mit dem Deutschland-Ticket auch auf
langeren Strecken [...] im Regionalverkehr unterwegs sein kann.

Mit dem Deutschland-Ticket bin ich flexibel im
Nahbereich unterwegs.

Eine Verbesserung der Piinktlichkeit und Verlasslichkeit des OPNV
finde ich noch wichtiger als die Gestaltung der Preise.

Mit dem Deutschland-Ticket kann ich Ziele erkunden, die ich
immer schon mal besuchen wollte.

Wenn an meinem Wohnort das Angebot an Bussen und Bahnen
besser ware, wiirde ich auch 6fter mit diesen fahren.

Eine Verbesserung der Anzahl an Verbindungen / Haufigkeit der
Abfahrten im OPNV finde ich wichtiger als Gestaltung der Preise.

Ich merke, dass durch das Deutschland-Ticket die Verkehrsmittel
deutlich voller geworden sind. Und das stért mich.

OPNV-Nutzer
H) 12025

76%*

I 65,4
I 23
I 533
I 512
I <c.6
I 463
I 45,9

N 250

F506: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um das Deutschland-Ticket zu?

n = 24.375 (2025) / 19.382/39.138 (OPNV-Nutzer) / 4.902/9.824 (OPNV-Nichtnutzer) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu)

Veranderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten)
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+0,3

+0,5

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Alle Befragten
‘ ’ (Zufallsauswahl jeder @ Jan -
Zweite) Juni 25

OPNV-Nichtnutzer

Hj 12025

24%

B 23
B 20
B 204
I 390.0
B 224
B 20
L EHG
B 117

Verdnderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten)

+1,1
+0,2
+0,5
-0,8
+1,1
-1,1
-2,0
-0,9

*Anteil der Gruppe am Total
caaE——
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Einstellungsprofil Deutschland-Ticket - Regionen Zeitvergleich vov Die Verkehrs- ()R]
Auch im Stadt-Land-Vergleich zeigt sich eine ahnliche Entwicklung .
der Einstellung zu 2024. O s ()

Zweite) Juni 25

Total 6Stadtregionen Landliche Regionen
5%* 35%
Veranderung ggii. 2024 Veranderung ggii. 2024 Veranderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten)

Ko fh ntspat i nderen Retion S 57,4 07 I W
N Resionaiverkent unterwegs sein kann, NN 544 01 B 57 03 B o 03
M&ZSiebn;l [i)n(:ultlsac:llae:eczli-cTiiclIJ(E:etr)j/\r/‘eigC: I 49,2 +0,7 N 548 +0,7 B 3s.9 +0,6
Verbeserungdor PUnkCicel nde ) D s 14 — s 13 B 6 16
e inde ichowichtiger al Preisgestaltung, NN 433 19 2 21 B s 6
Wenn das Angebot an [OPNV] besser _ 43,0 1,6 _ 38,9 1.2 _ 50,6 2.2

ware, wirde ich 6fter fahren.

Kann ich Ziele erkunden, die ich immer B 0.7 0,2 I 3.4 0,3 [ IR -0,1

schon mal besuchen wollte.

Ich merke, dass die Verkehrsmittel voller
geworden sind. Und das stért mich. B 225 1.3 B 236 2,0 B 205 +0,1

F506: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um das Deutschland-Ticket zu? *Anteil der Gruppe am Total
n = 24.375 (2025) / 49.213 (2024) / 16.884/34.528 (Stadtregionen) / 7.491/14.685(Landliche Regionen) (Bewertung Deutschland-Ticket - RegioStaR 7) | Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (iberhaupt nicht zu) aEEE——
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Einstellungsprofil Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen vov Die Verkehrs- (DB
Armutsgefahrdete heben die Vorteile des D-Tickets, wie "
Flexibilitit und Unabhingigkeit, hiufiger hervor als 2024. O e (o)

Zweite)

armutsgefihrdet niedrige Einkommen mittlere Einkommen hohe Einkommen
16%* 8% 32% 27%
Veradnderung ggii. 2024 Verdnderung ggii. 2024 Verdnderung ggii. 2024 Veradnderung ggii. 2024
(in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten) (in Prozentpunkten)

Kann ich entspannt in anderen Regionen
fahren, ohne tiber Tarife nachzudenken. I 7 +24 [ 57 +1,6 [ 57 +0,3 I 61 -0,3
Super, dass ich auf lTangeren Strecken im
Regionalverkehr unterwegs sein kann. _ 35 +0,7 _ 53 -0,7 _ 54 0 _ 56 +0,2

i dem Do ke ) g 5 o I i s 02 WS o
Kann ich Zige e, e ch e N 45 04 0 WA o1 W
Vet der Pk T 2 07 - - o _— s
e e s W 1 0 o - 2 - os
ikttt EEY - 4 -G s _— - 22
Ich merke, dass die Verkehrsmittel voller - 28 +0,2 - 23 -1,0 - 22 -0,7 - 19 -2,0

geworden sind. Und das stért mich.

F506: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen rund um das Deutschland-Ticket zu?
n = 3.184/6.896 (armutsgefiahrdet) / 1.761/3.850 (niedrige Einkommen) / 7.668/15.680 (mittlere Einkommen) / 8.356/15.905 (hohe Einkommen) (Einstellungsprofil Deutschland-Ticket - Aquivalenzeinkommen) | *Anteil der Gruppe am Total
Frage wurde per Zufallsauswahl 50% der Befragten vorgelegt | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Top2 Anteile, Skala: (1) Stimme voll und ganz zu ... (5) Stimme (berhaupt nicht zu) aEEE——
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Weiterempfehlung Deutschland-Ticket VDV Die Verkehrs-
Die Empfehlungsbereitschaft bleibt unverandert hoch.

Ticket im Befragungs-

C Nur, falls Deutschland-
monat im Besitz

100

920

3 | 3 | 3 | 3 |
12 13

80

70

60

H Low 2

50 Middle

40

= Top 2

30

20

10

Q2 2023 Q32023 Q4 2023 Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q1 2025 Q2 2025

Skala: (1) voll und ganz; (2); (3); (4); (5) Giberhaupt nicht

F502: Wiirden Sie auf Basis Ihrer Erfahrungen anderen Personen, z.B. Freunden oder Familienmitgliedern, empfehlen, das Deutschland-Ticket zu nutzen?

n = 4.884 (Q2 2023) / 5.413 (Q3 2023) / 6.086 (Q4 2023) / 5.046 (Q1 2024) / 5.847 (Q2 2024) / 5.585 (Q3 2024) / 5.879 (Q4 2024) / 5.630 (Q1 2025) / 5.519 (Q2 2025) (Weiterempfehlung Deutschland-Ticket)
(an 100% fehlende Angaben = weil nicht/ keine Angabe“) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) caEEE——
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Zufriedenheit mit Deutschland-Ticket B3P Die Verkehus:
Das Preis-Leistungs-Verhaltnis stellt die D-Ticket-Besitzer 2025
weniger zufrieden als in den Vorjahren. Q) ot imbes oy

nicht BC100)
Low2 I BB Top3
Mittelwert
; 2,0
mit dem Deutschland Ticket insgesamt 96 1,9
@ Januar - Juni 25 96 2,0
1,7
mit der deutschlandweiten Nutzungsmaoglichkeit G 1,7
g 1,6
. . : 1,9
mit der Art Ihres Tickets - 19
(Filter: wenn Ticketart genannt; nicht an BC100 Besitzer) - 1’9
. 2,0
mit dem Kaufvorgang 20
(Filter: nicht an BC100 Besitzer) 2’1
2,1
mit dem Preis-Leistungs-Verhaltnis 2,1
2,5
. R 2,6
mit dem Kiindigungsablauf 25
(Filter: wenn schon einmal gekiindigt; nicht an BC100 Besitzer) 2’6
. . 2,5
mit den zu buchbaren Optionen 25
(z.B. Mitnahmemaglichkeit von Personen, Fahrradern ...) 2’5

Skala: (1) vollkommen zufrieden; (2) sehr zufrieden; (3) zufrieden; (4) weniger zufrieden; (5) unzufrieden *Fehlende Prozentwerte = weilk nicht / keine Angabe

F501: Wie zufrieden sind Sie hinsichtlich des Deutschland-Tickets [(als BahnCard 100 Besitzer)] mit folgenden Aspekten?
n=2.363-16.383 (2023) / 4.831 - 22.357 (2024) / 2.693 - 11.149 (2025) (Zufriedenheit mit Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, *Fehlende Prozentwerte = weil nicht / keine Angabe) aEEE——
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Zufriedenheit mit OPNV in der Region - Bundeslinder

Alle Befragten in Bundesland:
Top 3
Bottom 2

Mittelwert

Anzahl der Befragten

OPNV-Nutzer im Befragungsmonat:
Top 3
Bottom 2

Mittelwert

Anzahl der Befragten

Total

51

37

3,3

48.835

Total

75

24

2,9

23.296

F507: Wie zufrieden sind Sie mit dem OPNV in Ihrer Region?

n = 48.835 (Zufriedenheit mit OPNV in der Region - Bundeslinder)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

SH
4%

51

37

3,3

1.383

SH
3%*

73

26

2,9

575

HH
2%

82

12

2,5

925

HH
4%

89

2,4

730

NI

10%

44

44

3,5

3.831

NI
8%

70

28

2,9

1.527

HB

1%

68

22

2,9

682

HB
1%

83

15

2,6

413

NRW

21%

48

38

3,4

11.235

NRW
21%

71

28

3,0

5.293

HE

7%

50

37

3,3

5.287

HE
8%

74

25

2,9

2.669
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RP

5%

40

45

3,6

2.001

RP
4%

69

28

3,0

766

BW

13%

52

37

3,3

5.925

BW
14%

74

25

2,9

2.906

Skala: (1) vollkommen zufrieden; (2) sehr zufrieden; (3) zufrieden; (4) weniger zufrieden; (5) unzufrieden

BY

16%

49

39

3,4

6.881

BY
15%

75

23

2,9

3.204

SL
1%

36
52

3,7

2.045

SL

1%

62

37

3,2

654

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m
JU
C Alle Befragten | f..{?'z‘s

B BB | MV | SN ST TH

4% 3% 2% 5% 3% 3%

76 50 48 59 47 52
17 34 37 28 35 34

2,7 3,4 3,4 3,1 3,4 3,3

1.797 | 1.251 | 1.436 | 2.043 | 1.050 | 1.063

B BB | MV | SN ST TH
8% 3% 2% 5% 2% 2%

83 71 79 82 75 84
15 28 20 16 24 15

2,6 3,1 2,9 2,7 2,9 2,7

1.440 599 637 1.017 431 435

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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Zufriedenheit mit Deutschland-Ticket - RegioStaR 7 VDV Die Verkehrs- m
Wird das D-Ticket genutzt, ist die Zufriedenheit damit hoch - .
unabhdngig von der Region. C e (oo

nicht BC100)

SR - Kleinstadtischer

Total s D SR - Regiopole SR~ Mittelstadt e LR - Zentale Stadt | LR - Stadtischer Raum LR - Drflcher Raum
mit dem Deutschle;:glglisilﬁi 2,0 2.0 2,0 2,0 2,0 2,2 2,1 2,0
mit der Art Ihres Tickets 1,9 1,9 1,8 1,9 1,8 1,9 1,8 1,9
mit dem Kaufvorgang 2,1 2,0 2,0 2,1 2,0 2,3 2,1 2,1
mit dem Preis-Leistungs- 2,5 2.4 2,5 2,5 2,5 2,7 2,5 2,6

Verhaltnis

mit den zu buchbaren Optionen
(z.B. Mitnahmemaoglichkeit von 2,5 2,5 2,5 2,7 2,5 2,6 2,7 2,5

Personen, Fahrradern ...)

mit dem Kiindigungsablauf 2,6 2,4 2,6 2,7 2,4 2,6 2,8 2,7

Anzahl der Befragten 11.149 4,253 2.304 2.365 303 536 797 591
Skala: (1) vollkommen zufrieden; (2) sehr zufrieden; (3) zufrieden; (4) weniger zufrieden; (5) unzufrieden

F501: Wie zufrieden sind Sie hinsichtlich des Deutschland-Tickets [(als BahnCard 100 Besitzer)] mit folgenden Aspekten?

n = 2.693 - 11.149 (Zufriedenheit mit Deutschland-Ticket - RegioStaR 7) *Anteil der Gruppe am Total
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben sind Mittelwerte) aEEE——
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Preisimage Deutschland-Ticket

Die Mehrheit halt den Preis von 58 Euro fur das D-Ticket fur ange-
messen. Jedem Dritten ist es zu teuer, besonders den Besitzern.

OPNV-Nutzer
letzte 12 Monate

|-

D-Ticket Besitzer

OPNV-Nutzer ohne
Deutschland Ticket

E

VDV Die Verkehrs-

unternehmen m

J™U
JJan -
C’ Alle Befragten Juni 25

i

OPNV-Nichtnutzer
letzte 12 Monate

K

zu glnstig I 3

keine Angabe

F515: Wie finden Sie den [zuklinftigen] Preis von 58 Euro fiir das Standard-Deutschland-Ticket?

n=48.834 (Preisimage Deutschland-Ticket) | 38.801 (OPNV-Nutzer in den letzten 12 Monaten)/ 11.149 (D-Ticket Besitz) / 27.893 (Kein D-Ticket (OPNV-Nutzer in den letzten 12 Monaten))/
9.839 (OPNV-Nichtnutzer letzte 12 Monate) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

2
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Preisimage Deutschland-Ticket VDV DieVerkehus- DB
Mit der Preiserhohung verschlechtert sich das Preisimage deutlich.
58 €

C‘ Alle Befragten
5 5 6 6 8 8 3
54
64

66
33

24 18
8 8 7 8 8 8 9

Q223 Q323 Q423 Q124 Q2 24 Q324 Q4 24 Q125 Q225

Zu gunstig
B angemessen
B zu teuer

keine Angabe

F508/ F515: Wie finden Sie den Preis von [49/58) Euro fiir das Deutschland-Ticket?

n=27.435 (Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024) / 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.551 (Q1 2025) / 24.283 (Q2 2025) (Preisimage Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aE—
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Preisimage Deutschland-Ticket VDV Dieverkehrs (DB
Auch unter Ticket-Inhabern nimmt 2025 die Einschatzung, dass das
Ticket zu teuer ist, deutlich zu. C riietimesiegn

monat im Besitz

58 €

Zu gunstig
B angemessen
B zu teuer

keine Angabe

= x

x

Q223 Q323 Q423 Q124 Q2 24 Q324 Q4 24 Q125 Q225

F508/ F515: Wie finden Sie den Preis von [49/58) Euro fiir das Deutschland-Ticket?

n = 4.884 (Q22023) / 5.413 (Q3 2023) / 6.086 (Q4 2023) / 5.046 (Q1 2024) / 5.847 (Q2 2024) / 5.585 (Q3 2024) / 5.879 (Q4 2024) / 5.630 (Q1 2025) / 5.519 (Q2 2025) (Preisimage Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aE—
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VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

OPNV-Nutzung

|
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Nutzungshiufigkeit OPNV/Verkehrsmittel Befragungsmonat vov Die Verkehrs- (DB
Die (fast) tagliche PKW-Nutzung steigt in 2025 leicht an, die
OPNV-Nutzung hingegen sinkt leicht. C) e setragen

Nutzungshiufigkeit OPNV/Verkehrsmittel im Befragungsmonat

glgftrzz;\ugt%llgnsqmonat W (fast) taglich [l

(02023 BN © 2024 S H) 12025 BN Q2 23 SN 03 23 NN Q- 23 NN Q124 NN 02 24 I 03 24 NN Q4 24 NN 0125 NN Q2 25

= PKW / Motorrad IZJ =2 G = = G = 82 8 8 5 2 82 = IEI =
éV@ Fahrrad / E-Bike :ﬂ 50 :H 48 En 46 :ﬂ 52 Eﬂ 54 EH 44 m 42 :H 52 Eﬂ 54 Eﬂ 43 Ea 41 :H 52
|Q|@@ OPNV gesamt En 47 Eﬂ 46 En 43 EH 47 En 47 EH 48 EH 45 EH 46 m 45 Eﬂ 46 En 43 m 42

'Q' OPNYV - Busse ﬂ 35 u 35 I: 33 il 35 ﬂ 35 u 36 u 34 u 35 n 34 ﬂ 35 I: 33 ﬂ 32

@ OPNV_%S;@?ELZZZ I 32 E 31 E 30 B 32 B 32 E 33 E 30 E 32 E 31 B 32 H 30 H 30

i Sta d?gz;:égtszgegia:hnne:r’; ﬂ 31 ﬂ 31 ﬂ 29 ﬂ 30 ﬂ 31 ﬂ 32 ﬂ 30 ﬂ 31 ﬂ 31 ﬂ 31 ﬂ 30 ﬂ 29

Fernverkehrsziige l l l l l l l l l l
ey 14 13 13 13 14 14 13 14 14 14 13 I:
é@ (ICE, IC, Flixtrain) 3

F601: Wie hdufig haben Sie in diesem Monat den éffentlichen Personennahverkehr in etwa genutzt bzw. werden Sie ihn voraussichtlich nutzen? | F602: Und wie hdufig haben Sie im aktuellen Monat [aktueller Monat] folgende Verkehrsmittel
genutzt bzw. werden Sie diese voraussichtlich nutzen?

n = 83.381 (& 2023) / 98.149 (@ 2024) / 48.835 (HJ 1 2025) / 27.435 (Q2 2023) / 27.432 (Q3 2023) / 28.514 (Q4 2023) / 24.110 (Q1 2024) / 25.063 (Q2 2024) / 24.062 (Q3 2024) / 24.914 (Q4 2024) / 24.552 (Q1 2025) /
24.283 (Q2 2025) (Nutzungshaufigkeit Verkehrsmittel im Befragungsmonat) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) cEEE———
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Nutzungshiufigkeit OPNV/Verkehrsmittel Befragungsmonat vov Die Verkehrs- (DB
Unter Deutschland-Ticket-Besitzern gibt es Gber alle Quartale
hinweg ein weitgehend konstantes OPNV-Mobilitatsverhalten. C) ket eagunge.

monat im Besitz

Nutzungshiufigkeit OPNV/Verkehrsmittel im Befragungsmonat

glgftrzz;\ugt%\lgnsqmonat W (fast) taglich [l

(02023 BN © 2024 S H) 12025 BN Q2 23 SN 03 23 NN Q- 23 NN Q124 NN 02 24 I 03 24 NN Q4 24 NN 0125 NN Q2 25

= o/ wororas B+ Bl e BNl EMle EMl- EMl- BN~ BN~ EMl» EM« BN~ EMo
do  ramasesic = Bl» He B> Bl- He B B~ M- @< B B-
EREO  onvesm EH -~ EH » Kl EH - EH - Ol - Bl ~ El - Bl - 5l - B -~ O -~
SHAR T FN: F8- ES: N 8- [8- CF: 3 C8: 3 (8- L
AWl El- El: ER- EN: EN-: EN- EN: EB: ER- EN- ER- L
L e g, Bx B» B> Ex Ex E» Ex Ex E» Es B>

F601: Wie hdufig haben Sie in diesem Monat den éffentlichen Personennahverkehr in etwa genutzt bzw. werden Sie ihn voraussichtlich nutzen? | F602: Und wie hdufig haben Sie im aktuellen Monat [aktueller Monat] folgende Verkehrsmittel
genutzt bzw. werden Sie diese voraussichtlich nutzen?

n=16.383 (& 2023) / 22.357 (¥ 2024) / 11.149 (H) 1 2025) / 4.884 (Q2 2023) / 5.413 (Q3 2023) / 6.086 (Q4 2023) / 5.046 (Q1 2024) / 5.847 (Q2 2024) / 5.585 (Q3 2024) / 5.879 (Q4 2024) / 5.630 (Q1 2025) / 5.519 (Q2
2025) (Nutzungshaufigkeit Verkehrsmittel im Befragungsmonat) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Nutzungshaufigkeit OPNV/Verkehrsmittel Befragungsmonat vov Die Verkehrs- (DB
OPNV-Fahrer nutzen tendenziell seltener die 6ffentlichen Verkehrs-
mittel und greifen stattdessen haufiger auf den Pkw zurick. Q) Googenaut e

(bezogen auf die
Nutzungshiufigkeit OPNV/Verkehrsmittel im Befragungsmonat

letzten 12 Monate)

glgftrzz;\ugt%llgnsqmonat W (fast) taglich [l

(02023 BN © 2024 S H) 12025 BN Q2 23 SN 03 23 NN Q- 23 NN Q124 NN 02 24 I 03 24 NN Q4 24 NN 0125 NN Q2 25

a PKW / Motorrad . 79 . 81 . 81 . 78 . 79 . 80 . 80 . 81 . 82 80 81 82
o Fahrad / E-ike Bl ¢ Ell 2 Ell> EM> ENM:> B« B+« [~ s Elle Eldle EN s
EHEQO orwewn Elle Ell» Ellx [l Ell« [l Ell- Bl D> Bl Ell- El-

'Q' OPNV - Busse m 47 m 45 iﬂ 43 En 48 m 47 m 47 m 45 m 46 m 44 m 46 m 43 m 42

@ OPNV'%ES},’L’,’;’;ZZ’;Z ﬂ 43 ﬂ 41 ﬂ 39 ﬂ 44 ﬂ 43 ﬂ 43 ﬂ 39 ﬂ 42 ﬂ 41 ﬂ 42 ﬂ 39 ﬂ 39

i Sta d?gc,z\;;‘l/’lélftsgffegia:hnne:r’; i. 4 i’ 40 ﬂ 38 m 42 ﬂ 4 i. 42 i’ 39 ﬂ 4 ﬂ 40 m & ﬂ 39 ﬂ 38

Fernverkehrsziige I l l l I l I I I l I
. . 18 17 16 18 19 18 16 18 18 17 16 17
4@ (ICE, IC, Flixtrain)

F601: Wie hdufig haben Sie in diesem Monat den éffentlichen Personennahverkehr in etwa genutzt bzw. werden Sie ihn voraussichtlich nutzen? | F602: Und wie hdufig haben Sie im aktuellen Monat [aktueller Monat] folgende Verkehrsmittel
genutzt bzw. werden Sie diese voraussichtlich nutzen?

n=65.313 (& 2023) /78.191 (@ 2024) / 38.802 (HJ 1 2025) / 20.901 (Q2 2023) / 21.347 (Q3 2023) / 23.065 (Q4 2023) / 19.181 (Q1 2024) / 20.075 (Q2 2024) / 19.075 (Q3 2024) / 19.860 (Q4 2024) / 19.592 (Q1 2025) /
19.210 (Q2 2025) (Nutzungshaufigkeit Verkehrsmittel im Befragungsmonat) (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) cEEE———
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Hauptticket im Befragungsmonat SV DieVerishs (DB

unternehmen

Der Anteil von OPNV-Nichtnutzern ist nach der
Preiserh6hung gestiegen.

Ticketanteile (in %)

60
55,3
51,9 M
50 W‘\r
40
30 27,4
19,7
20 155 4
13,3
\ 18,1
10
3,6
3,6
0 ® 4
Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun
- 2023 / 2024 /. 2025 /
F603: Und welche Fahrkartenart haben Sie bei Ihren Fahrten mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) in diesem Monat am héufigsten genutzt bzw. werden Sie am héufigsten nutzen?
n=7.409 - 18.750 (2023) / 7.125 - 10.217 (2024) / 7.318 - 8.711 (2025) (Hauptticket im Befragungsmonat)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %; an 100% fehlende Angaben = ,keine Angabe*)
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 rc

C’ Alle Befragten

! Befragungsgesamtheit (14+ Jahre)

D-Ticket
=== Abo-Ticket
= Zeitkarten-Ticket
=== Bartarif-Ticket

= Keine OPNV-Nutzung
im Befragungsmonat

Hinweis: Dargestellt ist das
vom Befragten angegebene,
hauptsachlich genutzte Ticket
im Monat. Sofern Besitzer
eines fiir den Befragungs-
monat giiltigen Deutschland-
Tickets den OPNV im
Befragungsmonat nutzen,
werden sie dem Ticket
»Deutschland-Ticket®
zugeordnet, auch wenn es aus
Befragtensicht nicht das
hauptsachlich genutzte Ticket
gewesen sein sollte.

forsa. 82



Anteil OPNV-Nutzer nach genutzter Ticketart i 1]
Unter OPNV-Nutzern ist der Anteil von Bartarif- und D-Tickets

inzwischen etwa gleich. Insgesamt uberwiegen die Personen, ) N e 0PNV Mutzerie
die ein Abo oder eine Zeitkarte besitzen.

! Befragungsgesamtheit (14+ Jahre)

60
57.0 D-Ticket
. m—  Abo-Ticket
44,1 e 7Zeitkarten-Ticket
‘0 = Bartarif-Ticket
32.2 40,5
30 -

Hinweis: Dargestellt ist das
vom Befragten angegebene,
hauptsachlich genutzte Ticket
im Monat. Sofern Besitzer
20 eines fiir den Befragungs-
monat giiltigen Deutschland-
Tickets den OPNV im
Befragungsmonat nutzen,
werden sie dem Ticket

10 7,5 )
»Deutschland-Ticket®
M\ng zugeordnet, auch wenn es aus
Befragtensicht nicht das

hauptsachlich genutzte Ticket
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T gewesen Sein SO]]te.

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun
: 2023 7 2024 /n 2025 /

F603: Und welche Fahrkartenart haben Sie bei Ihren Fahrten mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) in diesem Monat am héufigsten genutzt bzw. werden Sie am héufigsten nutzen?

n=4.112 - 9.448 (2023) / 3.576 - 5.593 (2024) / 3.691 - 4.332 (2025) (Hauptticket im Befragungsmonat) (OPNV-Nutzer)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %; an 100% fehlende Angaben =, keine Angabe®) cEEE——
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VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Fahrtentagebuch

I
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Durchschnittliche monatliche Nutzungshaufigkeit VDV Die Verkehrs- (DB
Deutschland-Ticket Besitzer fahren mit dem OPNYV deutlich
haufiger als Personen im Restsortiment. C) Sriviandein de

letzten 12 Monaten

Hauptticket
(wenn nicht aktuell giiltiges D-Ticket)

m— Total = Abo-Ticket (*)
D-Ticket .
40 im Besitz Bartarif
35 | | § - /\ 33,43

30 A

25 \ / \ /.\Q/._./.\
\./.\‘ * Abonnements beinhalten
neben Monatskarten im Abo
20 ‘ u.a. auch Schilertickets,

21,05 Studententickets, Jobtickets

Hinweis: Die Werte wurden

15 - fiir alle Befragten aus deren
berichteten
Fahrtenhaufigkeiten des Tages

10 12.46- vor dem Befragungsdatum
ermittelt. Aufgrund der

kontinuierlichen taglichen
Erhebung sind die ermittelten
5 Fahrtenhdufigkeiten daher
5,10

> reprasentativ fiir alle OPNV
0 Stichtag: jeweiliger Vortag des Interviews " ahrten.
Mai  Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun
- 2023 7 2024 7 2025 ——
F801a: Wie viele Fahrten haben Sie gestern am [Datum] unternommen, bei denen Sie zumindest fiir eine Teilstrecke den Gffentlichen Personennahverkehr [...] in Deutschland genutzt haben?
n=5.243-10.075 (Total) / 1.306 - 2.290 (D-Ticket im Besitz) / 205 - 1.055 (Abo-Ticket) / 3.113 - 5.979 (Bartarif)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in Fahrten pro Monat) aEEE——
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canrtengewich®t

Reiseanlass - genutzte Ticketart VDV Die Verkehrs- )
Etwa 50% aller D-Ticket-Fahrten werden aus beruflichem Anlass
unternommen, im Restsortiment dominieren die Alltagsfahrten. ¢ psmsonw.

D-Ticket Ohne D-Ticket
100 == Beruflicher Anlass (Pendler) L' 100 === Beruflicher Anlass (Pendler)
= Alltagsfahrten = Alltagsfahrten
20 Freizeit- / Urlaubsfahrten 20 Freizeit- / Urlaubsfahrten
80 80
70 70
60 60
48 49 46 50 48
@ 42
40 40 o o e O
30 30 30 29 32 32 32 34 3><31 o % 33 31 29 31
i __—— 27 __——@ ® (] a— 35 30—~ A
30 ® @ .\./ 30 BIv. =
20 24 25 )
24 21 23 22 20
10 17 10
0 0
Q223 Q323 Q4 23 Q124 Q224 Q3 24 Q4 24 Q125 Q225 Q223 Q323 Q4 23 Q124 Q2 24 Q3 24 Q4 24 Q125 Q225

F806: Und welche Fahrkartenart(en) haben Sie bei dieser Fahrt mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt? | F802: Aus welchem hauptséchlichen Anlass haben Sie diese Fahrt unternommen?
n = 1.880-4.447 (D-Ticket) / 3.329-7.172 (ohne D-Ticket) (Reiseanlass - genutzte Ticketart)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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fah:tenﬂe"‘i‘hte‘

Reiseanlass - genutzte Ticketart VDV Die Verkelirs- (B
Altabonnenten nutzen den OPNV im ersten Halbjahr 2025
haufiger aus beruflichen Anlassen. C) Y aneoon.

Fahrt unternommen

Abo (ohne D-Ticket) & Zeitkarte Bartarif
100 == Beruflicher Anlass (Pendler) L' 100 === Beruflicher Anlass (Pendler)
= Alltagsfahrten = Alltagsfahrten
20 Freizeit- / Urlaubsfahrten | 20 Freizeit- / Urlaubsfahrten
80 80
70 70
60 56 53 60
50 /0\ 49 48 47 51 " 49
50 [ %] - 7..%.,@/— 50 o 4 45 46 3 45 L .<457
\. / ./._/_. .\./_. ./ o
40 40
. 30 31 31 31
28 28 28
30 - ® /.v&. @ .v. 30 35 36 34 37 38 36 35
® ® 32 33
.\
20 2 . 721— -@- 2 . 21— 20 23 1:) ;1 200 o\./o\./o
10 18 20 18 17 1o 20 17 19 17 19
0 0
Q223 Q323 Q4 23 Q124 Q224 Q3 24 Q4 24 Q125 Q225 Q223 Q323 Q4 23 Q124 Q2 24 Q3 24 Q4 24 Q125 Q225

F806: Und welche Fahrkartenart(en) haben Sie bei dieser Fahrt mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt? | F802: Aus welchem hauptséchlichen Anlass haben Sie diese Fahrt unternommen?
n = 628-2.802 (Abo (ohne D-Ticket) & Zeitkarte) / 2.500-3.756 (Bartarif) (Reiseanlass - genutzte Ticketart)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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antengewichtet

Anteil Fahrten und PKM nach genutzter Ticketart VDV DieVerkebrs-  [[)B
Der D-Ticket Anteil nimmt wieder etwas zu: Insgesamt werden etwa
60% der Fahrten und 2/3 der Pkm mit dem D-Ticket gemacht. C) Nmpetew.

Anteil PKM nach genutzter Ticketart

£

Anteil Fahrten nach genutzter Ticketart

D-Ticket m—— Zeitkarte o

100 D-Ticket = Zeitkarte [ 100

= Abo-Ticket === Bartarif = Abo-Ticket === Bartarif
90 90 | 3
80 80

. 8

W
3
0 T T T T T T T T 0 T T T T T T T T 2
VWK Q223 Q323 Q423 Q124 Q224 Q324 Q424 Q125 Q225 VWK Q223 Q323 Q423 Q124 Q224 Q324 Q424 Q125 Q225

F804: Bitte geben Sie nun die wéhrend dieser Fahrt genutzten Verkehrsmittel in entsprechender Reihenfolge vom Start bis zum Ziel an. | F804_1 - F804_10: Bitte geben Sie fiir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FufSwege) bei dieser Fahrt den
Start- und Zielpunkt an | F806: Und welche Fahrkartenart(en) haben Sie bei dieser Fahrt mit dem éffentlichen Personennahverkehr (OPNV) genutzt’

n =7.787 - 9.575 (Anteil Fahrten) / 4.134 - 5.428 (Anteil PKM)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) -
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 rc forsa. 88



Genutzte Verkehrsmittel (inkl. Umstieg) VDV DieVerketrs (B
Die OPNV-Verkehrsmittelnutzung ist seit Mai 2023 weitgehend
konstant. C ovram

unternommen

Lesehilfe (%023): In 85% aller OPNV-Fahrten
wurde ein OSPV-Verkehrsmittel und in 28%
aller OPNV-Fahrten ein SPNV-Verkehrsmittel

genutzt. Mehrfachnennungen und Umstiege @ 2023 @ 2024 HJ 12025 Mai-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-juni

sind méglich (13% Ubersteigerfahrten). 23 23 23 24 24 24 24 25 25
Ospv 85 84 84 84 85 86 85 83 83 84 85 83
'Q' Bus 57 56 56 57 58 57 57 57 55 56 57 54
@ strafienbahnen, Stadtoanen - 39 38 36 39 37 41 38 36 39 38 37 36
SPNV 28 29 29 28 30 27 27 30 30 30 28 30
@ S-Bahn 17 17 16 17 18 15 15 17 17 17 16 17
g Regionalzug (RE,RB,IRE) 13 14 14 13 14 13 13 14 15 14 14 14
Ubersteigerfahrten 13 13 13 12 15 13 11 12 13 14 13 13

Anzahl der Befragten 15.620 18.055 8.441 5.090 5.102 5.428 4.293 4.839 4,301 4.622 4.307 4,134

F804: Bitte geben Sie nun die wdhrend dieser Fahrt genutzten Verkehrsmittel in entsprechender Reihenfolge vom Start bis zum Ziel an. Relevante FufSwege beziehen Sie bitte auch in die Beschreibung Ihrer Reisekette als Verkehrsmittel ein. [...]
n = (Genutzte Verkehrsmittel (inkl. Umstieg))
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Mehrfachnennung) aEEE——
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Anteile genutzter Verkehrsmittel - genutzte Ticketart VDV Die Verkehrs- (B
Mit dem D-Ticket werden tendenziell mehr SPNV-Fahrten und "
Ubersteigerfahrten gemacht als mit anderen Tickets. C) S cman-

unternommen Juni 25

Total D-Ticket Abo-Ticket Zeitkarten-Ticket Bartarif-Ticket
63 %* 10 % 2% 23%

Oospv 84 84 86 91 81

'Q' Bus 56 55 60 63 56
@ StraBenbahnenar?;lal(jlfgz::g: 36 39 32 40 32
SPNV 29 31 27 18 27

@ S-Bahn 16 18 16 12 14
g Regionalzug (RE,RB,IRE) 14 15 11 7 14

Ubersteigerfahrten 13 15 13 9 8
Anzahl der Befragten 8.441 4.524 582 142 2.949

F804: Bitte geben Sie nun die wdhrend dieser Fahrt genutzten Verkehrsmittel in entsprechender Reihenfolge vom Start bis zum Ziel an. Relevante FufSwege beziehen Sie bitte auch in die Beschreibung Ihrer Reisekette als Verkehrsmittel ein. [...]

n = (Anteile genutzter Verkehrsmittel - genutzte Ticketart) *Anteil der Gruppe am Total
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——

Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 F rc forsa. 90



engewichtet

Entfernungen in km VDV Dic Verkehrs.
. . . . . . . . unternehmen

Mit dem D-Ticket werden weiterhin haufiger Fahrten mit einer

Distanz >30 km unternommen als ohne D-Ticket. C) S

unternommen

Entfernungen mit Entfernungen ohne
Total Deutschland-Ticket Deutschland-Ticket

—
m [ 9% Antell ] 5 13.0 km [ 9% Anteil ]
>=30 km
@ 14,3 km [111/"33%‘?‘ ] @ 15,8 km [%‘f‘;@iﬁjﬂ ] m [ 9% Anteil J
>=30 km
3135 km [ 9% Anei ] G148 km [11%, Anteil ] m [ — ]
>= m >=30 km
>=30 km
9% Anteil 10% Anteil i
e Epr/ L [ >=30 km ] e/ [ >=30 km ] @ 12,1 km [ 8:/;’3%”;:;] ]

F804_1 - F804_10: Bitte geben Sie fiir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FufSwege) bei dieser Fahrt den Start- und Zielpunkt an.

n=4.846/15.620/18.055 / 8.441 (Total) / 5.369 / 8.924 / 4.524 (mit Deutschland-Ticket) / 4.846 / 10.251 / 9.131 / 3.917 (ohne Deutschland-Ticket) (Entfernungen in km)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in km | %) aE—
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engewichter

Entfernungen in km - genutzte Ticketart ) VDV Die Verkehrs- (D)
D-Ticket-Nutzer fahren durchschnittlich 14,7 km mit dem OPNV.

Nur, falls validierte
C OPNV-Fahrt @ Jan -
unternommen Juni 25

Entfernungen in km - genutzte Ticketart

Total D-Ticket Abo-Ticket Zeitkarten-Ticket Bartarif-Ticket
63%* 10% 2% 23%

bis <10 km [N 64 B I o B 7 B <6
10 bis <20 km [JJj 20 B 20 | BY, | BE | B

20 bis <30 km || 7 |7 le | 3 7

30 bis <40 km | 3 | 4 | 3 | 3 | 3

wossokn |2 (EEEER | (ECE I+ (EZE 0o (G5 » R

50 oder mehr km |4 |5 |2 |2 |5

Mittelwert |13,7 14,7 10,4 9,5 13,0

F804 1 - F804 10: Bitte geben Sie fiir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FuBwege) bei dieser Fahrt den Start- und Zielpunkt an. | F806: Und welche Fahrkartenart(en) haben Sie bei dieser Fahrt mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV)
genutzt?

n = 8.441 (Total) / 4.524 (D-Ticket) / 582 (Abo-Ticket) / 142 (Zeitkarten-Ticket) / 2.949 (Bartarif-Ticket) (Entfernungen in km - genutzte Ticketart) *Anteil der Gruppe am Total

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | km) aEEE——
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fah:tenﬂe"‘i‘hte‘

Entfernungen in km - genutztes Verkehrsmittel ¥o¥ Die Veikehis: | DB
Mit dem OSPV werden haufiger kiirzere Fahrten bis 10 km o
Entfernung unternommen als mit dem SPNV. C) Srvram tm;

unternommen

Entfernungen in km - genutztes Verkehrsmittel

StraRenbahnen,
|Q| Stadtbahnen n g @
Total Busse und U-Bahnen Q Regionalziige S-Bahnen
56%* 36% 14% 16%

bis <10 km [ 64 B s B | BE B 34
10 bis <20 km [JJj 20 B2 | Y B 20 | E

20 bis <30 km || 7 17 | 5 B 16 B s
3 3 3 3 3
30 bis <40 km | 3 | 3 | 3 | Bt 17
wwssoln |2 (ECE 1 SR B 1s EDE |« (EEE
50 oder mehr km I 4 | 3 | 3 . 29 I 7
Mittelwert | 13,7 11,4 10,3 46,9 21,7

F804: Bitte geben Sie nun die wdhrend dieser Fahrt genutzten Verkehrsmittel in entsprechender Reihenfolge vom Start bis zum Ziel an. | F804_1 - F804_10: Bitte geben Sie flir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FuBwege) bei dieser Fahrt den
Start- und Zielpunkt an.

n = 8.441 (Total) / 4.119 (Busse) / 2.902 (StraRenbahnen, Stadtbahnen und U-Bahnen) / 2.023 (Regionalziige) / 1.468 (S-Bahnen) (Entfernungen in km - genutztes Verkehrsmittel) *Anteil der Gruppe am Total
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | km) aEEE——
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Entfernungen in km - genutztes Verkehrsmittel VDV DieVerkehrs- (DB
. . . . . unternehmen

Die langeren Fahrten beim D-Ticket resultieren vor allem "

aus der Nutzung von Regionalzlgen. C v t’g,{?g;

Entfernungen in km - genutztes Verkehrsmittel

\

StraRenbahnen,

|Q| Stadtbahnen n g @
Total Busse und U-Bahnen Q Regionalziige S-Bahnen

55/58%* 39/32% 15/12% 18/14%

, - -64 - 71 12 32
bis <10 km 71 77 16 39

Ohne D-Ticket

10bis 20km [ 2 B 16 20 e
. l7 l7 5 B 16 B 19
20 bis <30 km ¥ ¢ |6 3 W 17 M 15
30 bis <40 km ;' f 3 3 = 1 I 7
) 2 10% | 1 7% 1 7% 9 52% r 4 18%
40 bis <50 km > > > > >
50 oder mehr km 15' ; ’ 13 2341 I g
: 14,7 12,2 11,5 49,3 22,1
Mittelwert 121 101 7.9 41,9 20,9

F804: Bitte geben Sie nun die wdhrend dieser Fahrt genutzten Verkehrsmittel in entsprechender Reihenfolge vom Start bis zum Ziel an. | F804_1 - F804_10: Bitte geben Sie flir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FuBwege) bei dieser Fahrt den

Start- und Zielpunkt an.
n=4.524/3.917 (Total) / 2.150 / 1.969 (Busse) / 1.667 / 1.235 (StraBenbahnen, Stadtbahnen und U-Bahnen) / 1.156 / 867 (Regionalziige) / 854 / 614 (S-Bahnen) (Entfernungen in km - *Anteil der Gruppe am Total
a——

genutztes Verkehrsmittel - mit/ohne Deutschland-Ticket) | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | km)
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Fahrten iiber Verbundgrenzen / Geltungsbereich VDV Die Verkehrs- (DB
Der Anteil verbundibergreifender Fahrten ist unter D-Ticket
Nutzern seit 2024 hoher als unter Bartarifnutzern. C) ervoverein o

genutzt

Anteil Fahrten iiber Verbundgrenzen / Geltungsbereich hinaus

VVK (Mrz/
Apr 2023)

Mai-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-Juni

YA Rl e 23 23 23 24 24 2 24 25 25

Deutschland-Ticket Nutzer
sowohl im Gebiet meines lokalen - 16 17 16 18 17 15 15 18 17 17 16 16

Verkehrsverbunds als auch woanders /
ausschlielRlich woanders

Bartarif-Nutzer
(ohne D-Ticket)
sowohl im Gebiet meines lokalen

Verkehrsverbunds als auch woanders /
ausschlielRlich woanders

18 17 15 15 15 18 18 14 16 16 15 15 14

Abo-/Zeitkarten-Nutzer
(ohne D-Ticket)
(auch) auRerhalb meines 5 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2 6 4

Heimatverkehrsverbundes/
Bundeslandes

F812: In welchem Gebiet fand diese Fahrt statt? | F813: Erfolgte diese Fahrt mit dem OPNV in einem Gebiet bzw. zu Zeiten, die iiber den Geltungsbereich Ihres Abos bzw. Ihrer Zeitkarte hinausgehen?

n = (Fahrt Gber Verbundgrenzen | Fahrt tiber Geltungsbereich Abo/Zeitkarte hinaus)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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gter\ge"‘ic“tet

Fahrten iiber Verbundgrenzen - Deutschland-Ticket-Nutzer vov Die Verkehis-
16,1% aller Deutschland-Ticket Fahrten finden im ersten |
Halbjahr 2025 verbundiibergreifend oder auRerhalb statt. Q) ieiseevencentae

genutzt und nicht Abo- oder
}m # 13’1

Zeitkarte genutzt

~f a0

Deutschland-Ticket-Nutzer

sowohl im Gebiet meines lokalen
Verkehrsverbunds als auch woanders

ausschlieBlich woanders AuBerhalb

des Gebiets

ausschlieRlich im Gebiet meines
lokalen Verkehrsverbunds

weiR nicht / keine Angabe X 4,3
VVK 23 @ Mai - @ Jan. - @ Jan. -
Dt B s Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q22025

F812: In welchem Gebiet fand diese Fahrt statt?

n=9.252(2023) / 16.521 (2024) / 8.063 (HJ 1 2025) / 1.774 (Q2 2023) / 3.215 (Q3 2023) / 4.263 (Q4 2023) / 3.792 (Q1 2024) / 4.405 (Q2 2024) / 4.046 (Q3 2024) / 4.278 (Q4 2024) / 4.073 (Q1 2025) / 3.990 (Q2
2025) (Fahrten (iber Verbundgrenzen) | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) caEEE——
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fah

gter\ge‘”ic“tet

Fahrten iiber Verbundgrenzen - Bartarif-Nutzer VDV Die Verkehrs-
. . . . . . unternehmen

Seit Einflihrung des D-Tickets werden von Bartarif-Nutzern stetig B

weniger Fahrten aullerhalb des eigenen Verbundes gemacht. ) bewenteten Fahn gerutt una

oder D-Ticket genutzt
}E 11’-" }m ”’° }m

Bartarif-Nutzer (ohne D-Ticket)

sowohl im Gebiet meines lokalen 11.9 11.2
Verkehrsverbunds als auch woanders > >
ausschlieB8lich woanders
ausschlieRlich im Gebiet meines
lokalen Verkehrsverbunds
weil nicht / keine Angabe N} 4,8

ol s

AuBerhalb
des Gebiets

3,5 3,4
VVK 23 @ Mai - @ Jan. - @ Jan. -
e Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q22025

F812: In welchem Gebiet fand diese Fahrt statt?
n = 4.680 (VVK) / 10.858 (2023) / 12.396 (2024) / 5.500 (H) 1 2025) / 3.733 (Q2 2023) / 3.443 (Q3 2023) / 3.682 (Q4 2023) / 3.065 (Q1 2024) / 3.193 (Q2 2024) / 2.866 (Q3 2024) / 3.272 (Q4 2024) / 2.859 (Q1 2025)
/ 2.641 (Q2 2025) (Fahrten lber Verbundgrenzen) | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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gter\ge‘”id‘tet

Fahrten liber Geltungsbereich - Abo-/Zeitkarten-Nutzer VDV Die Verkehrs-
. . . . unternehmen

Abo- oder Zeitkartennutzer unternehmen in 2025 bislang wieder

mehr Fahrten auRerhalb ihres Verkehrsverbundes als zuvor. Q) Zolorebeicer

und nicht D-Ticket genutzt
ja, (auch) auBerhalb meines

E
Heimatverkehrsverbundes > -
ja, (auch) zu einer nicht
enthaltenen Zeit
nein
weilR nicht / keine Angabe 4,4 8,8

VVK 23 @ Mai - @ Jan. - @ Jan. -
B lan. Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q2 2025

fah

Abo-/Zeitkarten-Nutzer (ohne D-Ticket)

ja, (auch) in einem nicht
enthaltenen Gebiet innerhalb meines
Heimatverkehrsverbundes

H

9

F813: Erfolgte diese Fahrt mit dem OPNV in einem Gebiet bzw. zu Zeiten, die iiber den Geltungsbereich Ihres Abos bzw. Ihrer Zeitkarte hinausgehen?
n = 3.377 (VKK) / 4.342 (2023) / 3.024 (2024) / 1.133 (H) 1 2025) / 1.755 (Q2 2023) / 1.365 (Q3 2023) / 1.222 (Q4 2023) / 934 (Q1 2024) / 833 (Q2 2024) / 636 (Q3 2024) / 621 (Q4 2024) / 609 (Q1 2025) / 524 (Q2 2025)
(Abo-/Zeitkarten-Nutzer ohne Deutschland-Ticket) (Fahrten Giber Geltungsbereich Abo/Zeitkarte hinaus) | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, Mehrfachnennung) aE—
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fah:tenﬁe"‘“me‘

Mitreisende Personen - genutzte Ticketart

Etwa jede fiinfte OPNV-Fahrt wurde in Begleitung gemacht.

Deutschland-Ticket Fahrten werden haufiger ohne
Begleitpersonen gemacht.

Total D-Ticket Abo

keine mitreisenden Personen oder nur _ _ _
Kinder 0-6 Jahre 77 81 80

Zeitkarte

I 7/

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Nur, falls OPNV-Fahrt | gjan -
unternommen Juni 25

Bartarif

69

mind. 1 mitreisende Person (6+ Jahre) . 20 . 16 . 18

Mehrfachnennung ‘ ‘ ‘
(15-17 Jahre) 94 5 87

B 20

mit Kind(ern)
(6-14 Jahre) . 17 . 15 - 31

F805: Mit wie vielen weiteren Personen haben Sie diese Fahrt unternommen, falls Sie als Gruppe gereist sind?
n=15.142 (Total) / 8.123 (D-Ticket) / 1.056 (Abo) / 301 (Zeitkarte) / 5.187 (Bartarif) (Mitreisende Personen - genutzte Ticketart)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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engewichte

Genutzte Zusatzleistungen - Deutschland-Ticket
Sofern Zusatzleistungen im Deutschland-Ticket enthalten sind,
werden sie bei mehr als jeder dritten Fahrt genutzt. In 2024

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Nur, falls
Deutschland-Ticket genutzt
& Zusatzleistungen

thalten
° O en
lag der Wert zuletzt aber bei mehr als 40%.
Top 3
* Fahrt in der 1. Klasse
Nutzung eines lbertragenden Tickets
einer anderen Person
Mitnahme von anderen Personen am
Wochenende
AW 45,9
Zusatzleistungen 32,4 30,1 g0:3 e/ 35,4
genutzt
56,7 51,1 57,0
keine
Zusatzleistungen
genutzt
@ 2023 @2024 H)12025 Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q22025
F811: Welche Zusatzleistungen in [Ihrem Deutschland-Ticket] haben Sie wdhrend der Fahrt genutzt?
n =736 (0 2023)/1.578 (& 2024) / 788 (H) 1 2025) / 119 (Q2 23) / 245 (Q3 23) / 372 (Q4 23) / 347 (Q1 24) / 451 (Q2 24) / 398 (Q3 24) / 382 (Q4 24) / 398 (Q1 25) / 390 (Q2 25) (Genutzte Zusatzleistungen)
coEEs——

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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L"rc forsa. 100



engewichte

Genutzte Zusatzleistungen - Abo / Zeitkarte VDV Die Verkehrs- ([)B3
Sofern im Abo bzw. in der Zeitkarte Zusatzleistungen enthalten N
sind, werden sie auf jeder fliinften Fahrt genutzt. Q) Zelvane) et

Zusatzleistungen
enthalten

Top 3
* Mitnahme von anderen Personen am
Wochenende
Nutzung eines Ubertragenden Tickets
einer anderen Person
Fahrt in der 1. Klasse

Zusatzleistungen
genutzt o 147
keine 70,2 s
Zusatzleistungen [EAY 76,8
genutzt
@ 2023 @ 2024 HJ 1 2025 Q22023 Q32023 Q4 2023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q2 2025

F811: Welche Zusatzleistungen in [Threm OPNV-Abo / Ihrer OPNV-Zeitkarte] haben Sie wihrend der Fahrt genutzt?

n=1.642 (0 2023)/1.556 (J 2024) / 563 (H) 1 2025) / 441 (Q2 23) / 519 (Q3 23) / 682 (Q4 23) / 475 (Q1 24) / 438 (Q2 24) / 316 (Q3 24) / 327 (Q4 24) / 286 (Q1 25) / 277 (Q2 25) (Genutzte Zusatzleistungen)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Fahrten mit dem
Deutschland-Ticket

. |
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen e. V. (VDV) | Deutsche Bahn AG | DB Regio AG | 17.09.2025 rc forsa, 102



Reiseanldsse Deutschland-Ticket VDV Die Verketirs- (B
Jede zweite Fahrt mit dem Deutschland-Ticket findet aus
beruflichem Anlass statt, jede 3. Fahrt ist eine Alltagsfahrt. C Ticket bet e Fabmt

genutzt

Mai-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-Juni | Juli-Sep | Okt-Dez | Jan-Mrz | Apr-juni
e Rl s 23 23 23 24 24 2 24 25 25
Beruflicher Anlass (Pendler)
[Weg von / zur Arbeit, Ausbildungsstatte oder Schule; 44 47 49 44 43 45 48 49 45 46 50 48
Fahrt aus beruflichem oder dienstlichem Anlass]
Alltagsfanrten 31 30 32 30 33 30 30 28 29 32 32 32

[Alitagliche Fahrt; Fahrt aus sonstigen Anldssen]

Freizeit- / Urlaubsfahrten
[Besuchsfahrt von / zu Familie, Freunden, Bekannten; 24 23 19 26 24 24 21 23 25 22 17 20

Fahrt von / zu Event; Ausflugsfahrt; Stadtereise;
Urlaubsfahrt / Kurzurlaub; Fahrt am Zielort]

Anzahl der Befragten 9.539 16.664 8.123 1.880 3.333 4.326 3.835 4.447 4.072 4.310 4.097 4.026

F802: Aus welchem hauptsdchlichen Anlass haben Sie diese Fahrt unternommen?
n = (Reiseanlass Deutschland-Ticket)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Reiseanlisse - Fahrtalternative VDV DieVerkehrs- (DB
Induzierte Mehrfahrten sind am haufigsten Alltagsfahrten, nicht "
verlagerte Fahrten dagegen haufiger berufliche Pendelfahrten. ¢ %“Jze?llii".fe“ﬁi‘at‘i““'c,g,:,,.ag;

genutzt

D-Ticket Gesamt Nicht verlagerte Fahrt Substituierte Fahrt Induzierte Fahrt

Beruflicher Anlass (Pendler)

[Weg von / zur Arbeit, Ausbildungsstatte oder Schule; 49 53 44 33
Fahrt aus beruflichem oder dienstlichem Anlass]

All fah
tagstanrten 32 30 34 43

[Alitagliche Fahrt; Fahrt aus sonstigen Anldssen]

Freizeit- / Urlaubsfahrten

[Besuchsfahrt von / zu Familie, Freunden, Bekannten; 19 17 22 24
Fahrt von / zu Event; Ausflugsfahrt; Stadtereise;
Urlaubsfahrt / Kurzurlaub; Fahrt am Zielort]

Anzahl der Befragten 8.123 5.489 1.388 1.125

*Fehlende Prozentwerte = keine Angabe

F802: Aus welchem hauptsdchlichen Anlass haben Sie diese Fahrt unternommen?
n = (Reiseanlass Deutschland-Ticket - Fahrtalternative)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %, fehlende Prozentwerte = keine Angabe) aEEE——
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canrtengewich®t

Fahrten mit dem Deutschland-Ticket

Jede 12. Fahrt (8,4 %) mit dem D-Ticket ist 2025 eine vom

PKW in den OPNV verlagerte Fahrt gewesen.

Fahrten mit dem Deutschland-Ticket (in %)

keine Angabe

induzierte Mehrfahrten

OPNV ek

al 28,1%

J >

HJ 1 2025

verlagert aus
anderen Verkehrsmitteln

nicht verlagert
(innerhalb OPNV,
aber mit anderem Ticket)

% aller Deutschland-Ticket Fahrten
waren ohne das D-Ticket mit diesem
Verkehrsmittel unternommen worden.

1,1

4

Weitere

Verkehrsmittel, z.B.

Fernverkehrszug,
Fernlinienbus /
Reisebus, Flugzeug

o -

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

Nur, falls Deutschland-
C Ticket bei der Fahrt @ Jan -
genutzt Juni 25

In 2025 waren bis zu 28% aller
Deutschland-Ticket Fahrten
induziert oder verlagert.
(Vergleich 2023: 25% | 2024: 27%)

8,4% aller Deutschland-Ticket
Fahrten waren 2025

vom PKW verlagerte Fahrten.
(Vergleich 2023: 7,1% | 2024: 7,8%)

F807: Hdtten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gédbe? | F808: Mit welchem Verkehrsmittel hdtten Sie diese Fahrt dann (hauptsdchlich) unternommen?

n = 8.123 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket) / 8.123 (Verkehrsmittel-Verlagerung)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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canrtengewichtet

Fahrten mit dem Deutschland-Ticket VDV Dic Verkehrs: (DB
Der Anteil verlagerter Fahrten hat in 2025 mit bislang 14,3%
einen neuen Hochststand erreicht. Q) rickerberderram

genutzt

keine Angabe

induzierte Mehrfahrten
OPNV E 13,4 E 13,5 EX 14,2
25% 9 o, ()
verlagert aus .
anderen Verkehrsmitteln 13,6 14,3 13,2 14,0 14,6
nicht verlagert .
(innerhalb OPNV, ik > VEX
aber mit anderem Ticket) 71,5 70,1 70,7 71,5 70,0 71,2 70,9
@ 2023 @ 2024 H)12025 Q22023 Q32023 Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 Q22025
PKW-
Verlagerung 7,1% 7,8% 8,4% a\ 5,4% 6,1% 8,5% 7,7% 7,8% 8,1% 7,7% 8,4% 8,4%

F807: Hiditten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gcdbe?

n=9.427 (2 2023) / 16.664 (J 2024) / 8.123 (H] 1 2025) / 1.844 (Q2 2023) / 3.282 (Q3 2023) / 4.301 (Q4 2023) / 3.835 (Q1 2024) / 4.447 (Q2 2024) / 4.072 (Q3 2024) / 4.310 (Q4 2024) / 4.097 (Q1 2025) / 4.026 (Q2 2025)
(Fahrten mit dem Deutschland-Ticket) | (Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) aEEE——
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Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - Bundeslander

Induzierte Mehrfa_hrten
OPNV

verlagert aus anderen
Verkehrsmitteln

nicht verlagert
(innerhalb OPNYV,
aber mit anderem Ticket)

weil nicht /
keine Angabe

Anzahl der Befragten

F807: Hiditten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gcdbe?

Total

14

14

70

8.123

n = 8.123 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - Bundesldander)

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)

SH

3 %*

26

14

59

199

HH

6 %

10

11

76

363

NI

6 %

16

14

66

459

HB

1%

12

79

149

NRW

23 %

17

16

67

1.930

HE

6 %

15

17

66

811
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RP

4%

16

18

66

271

BW

13 %

15

15

68

978

BY

14 %

11

14

74

1.147

SL

1%

21

67

217

10 %

10

12

77

611

VDV Die Verkehrs-
unternehmen

J"U

Nur, falls Deutschland-
‘ Ticket bei der Fahrt @ Jan -
genutzt Juni 25

BB | MV | SN ST TH

2% 1% 5% 2% 2%
5 13 13 13 12
8 13 14 22 17

85 73 71 65 70

188 212 347 124 117

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - RegioStaR 7
In Metropolen waren drei Viertel aller D-Ticket Fahrten auch

ohne das D-Ticket im OPNV gemacht worden.

SR - Metropole SR - Regiopole SR - Mittelstadt
TOta'I 40 %* 20 % 19 %
Induzierte Mehrfahrten
PNV 14 11 15 15
verlagert aus anderen 14 13 13 15

Verkehrsmitteln

nicht verlagert
(innerhalb OPNYV, 70 75 70 68
aber mit anderem Ticket)

weild nicht /
keine Angabe 2 1 2 1
Anzahl der Befragten 8.123 3.217 1.654 1.682

F807: Hiditten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gcdbe?
n = 8.123 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - RegioStaR 7)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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SR - Kleinstadtischer
6 Raum

15

13

71

>0

218

LR - Zentrale Stadt

15

19

66

>0

403

VDV Die Verkehrs-
unternehmen m

J"U

Nur, falls Deutschland-
C Ticket bei der Fahrt @ Jan -
genutzt Juni 25

LR - Stadtischer Raum| LR - Dorflicher Raum

7% 6 %

22 17
18 19
56 63
4 2
560 389

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - RegioStaR 2
In 1andlichen Regionen wird durch das D-Ticket ein grol3erer An-

teil Fahrten induziert oder verlagert als in stadtischen Regionen.

Stadtregionen (RS 71-74)
Total 829%*
Induzierte Mehrfahrten
OPNV 14 13
verlagert aus anderen 14 13

Verkehrsmitteln

nicht verlagert
(innerhalb OPNYV, 70 72
aber mit anderem Ticket)

weil nicht /
keine Angabe

Anzahl der Befragten 8.123 6.771

F807: Hiditten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gcdbe?
n = 8.123 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - RegioStaR 2)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %)
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VDV Die Verkehrs- |DB
unternehmen
U™
Nur, falls Deutschland-
C Ticket bei der Fahrt g Jan -
genutzt Juni 25

Landregionen (RS 75-77)
18%

18

19

61

1.352

*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——
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fahrt

engewichter

Entfernung von Fahrten nach Verlagerung in km
Verlagerte und induzierte Fahrten sind etwas langer als nicht

verlagerte Fahrten.

bis <10 km

Total D-Ticket

Nicht verlagerte Fahrt
72%*

-

Induzierte Fahrt
13%

I

VDV Die Verkehrs- l D B
unternehmen
Nur, falls validierte ("]
OPNV-Fahrt unter-
C nommen und Deutsch- | 9 Jan-
land-Ticket bei der Juni 25

Fahrt genutzt

Verlagerte Fahrt
15%

I

10 bis <20 km

20 bis <30 km

30 bis <40 km

40 bis <50 km

50 oder mehr km

Mittelwert

14,7

14,2

15,4

F807: Hdtten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gdbe? | F804_1 - F804_10: Bitte geben Sie fiir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. Fufwege) bei dieser Fahrt den Start- und Zielpunkt an.
n = 4.524 (Total) / 3.121 (Nicht verlagerte Fahrten) / 603 (Induzierte Fahrten) / 759 (Verlagerte Fahrten)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in % | km)
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*Anteil der Gruppe am Total
caaEss——

L*rc forsa. 110



fahrt

engewichtet

Mehrverkehr durch das Deutschland-Ticket VDV Die Verkehrs- @
Der Grol3teil des Mehrverkehrs (Anteil Fahrten und Pkm) geht
weiterhin von Bartarif-Umsteigern aus.

Mehrverkehr durch das Deutschland-Ticket:
Induzierte und verlagerte Fahrten

Ticket Fahrt induziert

C Nur, falls Deutschland-
oder verlagert

% Fahrten % PKM

Abo-Umsteiger

Zeitkarten-Umsteiger

Bartarif-Umsteiger

W s
Systemeinsteiger (Neukunden) I7

9

F807: Hdtten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gdbe? | F804 [Distanzen]: Bitte geben Sie flir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FuBwege) bei dieser Fahrt den Start- und Zielpunkt an.
n=2.494 / 4.745 / 2.381 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - induziert oder verlagert) / 1.348 / 2.565 / 1.310 (PKM mit dem Deutschland-Ticket - induziert oder verlagert)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) *Keine Zuordnung zu den Umsteiger-Typen ist in der Berechnung nicht beriicksichtigt. caEEE————
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fahrt

engewichtet

Mehrverkehr durch das Deutschland-Ticket - PKW verlagert vov Die Verkehrs- @
47% der vom PKW verlagerten Fahrten und 49% der verlagerten
Pkm machen Bartarif-Umsteiger.

Mehrverkehr durch das Deutschland-Ticket:
Verlagerte Fahrten vom PKW

Nur, falls Deutschland-
‘ Ticket Fahrt verlagert
vom PKW

% Fahrten % PKM

Abo-Umsteiger

Zeitkarten-Umsteiger

Bartarif-Umsteiger

o

Systemeinsteiger (Neukunden) l9
13

F807: Hdtten Sie die Fahrt auch unternommen, wenn es das Deutschland-Ticket nicht gdbe? | F804 [Distanzen]: Bitte geben Sie flir jedes genutzte Verkehrsmittel (inkl. FuBwege) bei dieser Fahrt den Start- und Zielpunkt an.
n =793/ 1.498 / 793 (Fahrten mit dem Deutschland-Ticket - verlagert vom PKW) / 461 / 827 / 453 (PKM mit dem Deutschland-Ticket - verlagert vom PKW)
(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025; Angaben in %) *Keine Zuordnung zu den Umsteiger-Typen ist in der Berechnung nicht beriicksichtigt. caEEE————
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CO, Wirkung

I
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CO, - Wirkung des Deutschland-Tickets: H) 12025
Im ersten Halbjahr 2025 wurden durch das Deutschland-Ticket bislang
N

Durchschnittliche monatliche Kennzahlen
Fahrten (in Mio.)

mindestens 130 tausend Tonnen CO, pro Monat eingespart.

~

-

VDV Die Verkehrs- |DB

unternehmen
U

JJan -

I Juni 25

PKW verlagerte

\ / PKW verlagerte

/ Besitzquote

Fahrten mit dem
Fahrten (in %)
& 319
N J
\

Deutschland-Ticket
/a/ 8,4
N /)
N ( CO,-Ersparnis

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025)

CO.
13

(in %)
=, 193 RO 33
| N 2N J
/Gruppengrﬁﬂe PKW\ / Distanz einer \ / Personenkilometer
verlagerter Fahrten PKW verlagerten PKW verlagerter (in Tsd. t.)
(in Personen) Fahrt (in km) Fahrten (in Mio. km)
1,3 oy 22,0 oy 700 @ 130
- - 2N 2N
Gesamteinsparung H) 1 2025:

mindestens 0,78 Mio. Tonnen CO,

Hinzu kommen noch zusatzliche Einsparungseffekte durch in der
Befragung nicht erfasste D-Ticket-Besitzer.

}

a—
114

N

L*rc forsa.
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CO, - Wirkung des Deutschland-Tickets: 2023/2024/2025 VDV Die Verkehrs-
Im ersten Halbjahr 2025 konnte durch das D-Ticket monatlich
durchschnittlich 8% mehr CO, eingespart werden als in 2024.

2023 +15% 2024 +8% 2025
Steigerung Steigerung
pro Monat pro Monat

120

Tsd. t.
CO,-Ersparnis
pro Monat

1,45

Mio. t. CO,
Einsparung
gesamt

130

Tsd. t.
CO,-Ersparnis
pro Monat

104 W9 4

CO,-Ersparnis
pro Monat

0,85
Mio. t. CO,

Einsparung
gesamt

-

(Quelle: Deutschland-Ticket Tracker 2023/2024/2025) aEEE——
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Grundlagen zur CO,-Berechnung ¥o¥ Die Veikehis: | DB

Gewichtung und genutzte
Parameter

Qualitatspriifung

Verlagerung der Fahrten
durch das Deutschland-
Ticket

unternehmen

Reprasentative Personengewichtung

Darauf aufbauend fir Fahrten zusatzliche Fahrtengewichtung, die Fahrtenhaufigkeiten der durchfliihrenden Person
berticksichtigt.

Kalibrierung der Fahrtengewichtung anhand der realen PKM-Verteilung der genutzten Verkehrsmittel
(Validierung an RES, MiD 2017 und Destatis)

Berticksichtigung der GruppengréRe der substituierten Fahrten und des Faktors von 166 g CO, pro km und PKW bei einer
Besetzung mit 1,4 Personen (aktueller TREMOD Wert von 2023 mit Bezugsjahr 2022).

Strenge und umfangreiche Qualitatspriifung zur Validierung der Fahrten (genutzte Verkehrsmittel und Distanzen) u.a. durch

Erfassung liber Markierung der Etappenstart- und -endpunkte auf Google Maps (keine Schatzung durch die Befragten)
Plausibilisierung der Fahrten und Fahrtweiten durch DB Regio unter Beriicksichtigung des OPNV-Streckennetzes
Kontrolle der minimalen und maximalen Fahrtenweite, abhangig vom Verkehrsmittel pro Etappe

Berticksichtigung von Fahrten mit Quelle und Ziel in der Bundesrepublik Deutschland

Berlicksichtigung nur vollstandig berichteter, validierter Fahrten

Zusatzliche Einsparungen durch induzierte Fahrten méglich, deren Alternative ggf. andere Fahrtaktivitaten sind

Konservatives Modell (Annahme nur, dass keine zusitzlichen OPNV Angebote nétig werden, damit weitgehend klimaneutral)
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Glossar VDV Die Verkehrs- |DB

unternehmen

Ticket-Wanderungen - Abo-Umsteiger: )
Abo-Umsteiger sind Personen, die vor dem Deutschland-Ticket hauptsachlich ein Abonnement fiir den OPNV genutzt haben.

- Zeitkarten-Umsteiger:
Zeitkarten-Umsteiger nutzten vor dem Deutschland-Ticket hauptsdchlich eine Zeitkarte ohne Abonnement.

- Bartarif-Umsteiger:
Bartarif-Umsteiger kauften vor dem Deutschland-Ticket fur ihre Fahrten hauptsachlich ein extra Ticket.

- Systemeinsteiger (Neukunden): Nachdem die 9-Euro-Ticket Aktion seit mehr als einem Jahr beendet ist,
Systemeinsteiger haben in der Regel vor dem Deutschland-Ticket den OPNV nicht genutzt. ® entfallt die Option, den OPNV zuvor zuletzt hauptséchlich mit dem 9-Euro-
Ticket genutzt zu haben. Systemeinsteiger sind nur noch solche, die den
OPNV vor dem Deutschlandticket zuletzt i.d.R. nicht genutzt haben.

- Neuabonnenten:
Zeitkarten-Umsteiger und Bartarif-Umsteiger werden zu Neuabonnenten zusammengefasst.

Deutschland-Ticket Besitz - Bestellungen insgesamt:
Hier werden alle Personen zusammengefasst, die ein fiir den aktuellen Auswertungszeitraum (i.d.R. Monat) oder bereits fiir einen folgenden Monat
glltiges Deutschland-Ticket gekauft haben.

- Besitz im Befragungsmonat:
Personen, die ein fiir den aktuellen Auswertungszeitraum (i.d.R. Monat) giiltiges Deutschland-Ticket gekauft haben.

- Kauf fiir ein spateres Startdatum:
Personen, die kein fiir den aktuellen Auswertungszeitraum (i.d.R. Monat) giiltiges Deutschland-Ticket besitzen, aber bereits ein fiir einen folgenden
Monat gultiges Deutschland-Ticket gekauft haben.

- Kaufabsicht fiir den Befragungsmonat:
Personen, die kein fiir den aktuellen Auswertungszeitraum (i.d.R. Monat) oder ein spateres Startdatum giiltiges Deutschland-Ticket besitzen, aber
planen, noch fiir den Befragungsmonat ein Ticket zu kaufen.

- Kaufabsicht spateres Startdatum:
Personen, die kein fiir den aktuellen Auswertungszeitraum (i.d.R. Monat) oder ein spateres Startdatum giiltiges Deutschland-Ticket besitzen, aber
planen, noch fiir einen folgenden Monat ein Ticket zu kaufen.

- Planer:
Die beiden Gruppen mit Kaufabsicht kénnen zur Gruppe der Planer zusammengefasst werden.
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Regionale Strukturtypen (RegioStaR 7) VDV DieVerkehrs- (B

unternehmen

ischer Raumtyp (RegioStaR 7)

instei yd fasster Regionalstati
B | s fiir die Mobilitits- und Verkehrsforschung

digitale Infrastruktur

Regio5taR 7 - Zusammengefasster regionalstatischer Raumtyp

Der Zusammengefasste Regionalstatische Raumtyp (Regio5StaR 7) unterscheidet insgesamt sizben
Typen. RegioStaR 7 fasst jeweils innerhalb der Regionstypen ,Stadtregion® und ,Landliche Region®
diz hnlichen Raumtypen von Regio5taR 17 zusammen. Die neun differenzierten Raumtypen des
Regionstyps ,Stadtregionen® werden zu vier Typen (Mr. 71-74) und die acht Raumtypen der
landlichen Regionen zu drei Typen (Mr. 75-77) zusammengefasst:

71 S_R Metropeolen (111)

72 E Regiopelen und Grofstidte (112, 121)

73 S_R Mittelstddte, stddtischer Raum einer Stadtregion (113, 114,123, 124)
74 E Kleinstadtischer darflicher Raum einer Stadtregion (115, 125)

75 E Zentrale Stidie siner Landlichen Region {211, 221)

76 E Mittelstddte, stidtischer Raum (213, 214, 223, 224)

77 E Kleinstadtischer, darflicher Raum einer Landlichen Region (215, 225)

© BOSR Bon 2016 21

—— Sudiregionengrenze

Stadtregionen Landliche Regionen
a mit
Metropole
| oo Verfiechtung zu Deutschiand
[l Regiopoien, Grodstidte [l Zentraie Stacte
Raum . Raum
Kleinstadtschar, dorflicher Raum Kleinstadtischer, dorflicher Raum ;MA_‘.,M 'BESR A. Mitar~ Gruschosmsben BNVI

Quelle: BMVI

https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Artikel/G/regionalstatistische-raumtypologie.html
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Hinweise zur Befragungsgesamtheit und Hochrechnung VDV Die Verkehrs- ()R}

unternehmen
Befragungs- - Die Grundgesamtheit der Befragung ist die internetnutzende, deutschsprachige Wohnbevélkerung in Deutschland ab
mtheit 14 Jahren, ohne Personen, die sowohl immobil sind als auch an Befragungen in der Regel nicht teilnehmen kénnen
gesa € (Pflegegrade 2-5). Dies entspricht 59,99 Millionen Personen in Deutschland. Dies ermittelt sich (iber folgende Stufen:

- 1) Deutsche Wohnbevolkerung 2022: 82,72 Mio.

- 2) davon ab 14+ Jahre: 71,95 Mio.

- 3) davon ohne Personen Pflegegrade 2-5: 67,66 Mio.

- 4) davon Onliner: 64,76 Mio.

- 5) davon ohne nicht (bzw. flr deutschsprachige Befragungen zu schlecht) deutsch sprechende Personen*:
59,99 Mio. Personen

* ermittelt anhand der Anzahl nicht deutsch sprechender Haushalte. Annahme: mindestens 1 Person in den nicht deutsch
sprechenden Haushalten nimmt nicht an deutschsprachigen Internetbefragungen teil.

i} - Die Hochrechnung fiir die Anzahl aktuell gultiger Deutschland-Tickets greift auf folgende Quellen zuriick
Hochrechnungs (am Beispiel April 2025 = 13,51 Mio. Tickets):

basis fur die - Befragungsgesamtheit = 59,99 Mio. Personen * Quote aus der Befragung (19,4% = 11,64 Mio. Tickets)

Anzahl - Offliner (ohne Pflegegrade 2-5) = 2,9 Mio. Personen * Quote aus Forsa CATI Befragung Q3/2024 (7,3% = 0,21 Mio.
Deutschland- Tickets)
Tickets mit - Nicht (schlecht) Deutschsprachige = 4,8 Mio. * Schatzung % Quote Deutschsprachige (9,7% = 0,46 Mio. Tickets)

GultlngIt m - Auslandische Besucher = 1,4 Mio. (pro Monat Mai-Aug) * Quote aus separater POS Studie von rc - research & consulting
Befragungsmonat vom September 2023 (2,9% = 0,04 Mio. Tickets)

- Schiler zwischen 6 und 13 Jahren = 1,16 Mio. Tickets (Kids & Teens Studie von YouGov vom April 2025)

- Bei 7.869 Interviews im Monat und 95% Konfidenzintervall liegt der Toleranzbereich fir Zufallsschwankungen in der
Befragung bei etwa +/- 525.000 Tickets (+/- 0,87 %P)
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Hinweise zur Sozio-Gewichtung SV DieVerishs (DB

Soziodemo-
grafische
Gewichtung

unternehmen

Die Erhebung wurde durch kontinuierliche, tagliche Erhebungsweise so gestaltet, dass eine zeitliche Gleichverteilung der
Interviews sichergestellt wurde. Um dabei auftretende Riicklaufschwankungen zu beriicksichtigen, wurden leichte
Abweichungen von der zeitlichen Gleichverteilung durch die Gewichtung ausgeglichen. Hier wurden als Zielvorgaben eine
Gleichverteilung der Monate im Verhaltnis der Anzahl ihrer Tage, die Gleichverteilung der Kalenderwochen (der Anzahl ihrer
Kalendertage im jeweiligen Befragungszeitraum entsprechend), sowie eine Gleichverteilung (iber die Wochentage (MO, DI, MI,
DO, FR, SA, SO) innerhalb jedes Monats sichergestellt.

Weiterhin wurde eine reprasentative Abbildung der Grundgesamtheit hinsichtlich des Geschlechts, Alters (5 Altersgruppen)
und des Bildungsgrades (3 Stufen) pro Monat sichergestellt. Alter und Geschlecht wurden dabei im Kreuz und je Bundesland
gewichtet.

Es erfolgte zudem eine reprasentative Abbildung der Bevolkerungsanteile der Bundeslander und der Regionen, die fir
regionale Auswertungen eine Aufstockung der Stichprobe in ihren Regionen vornehmen lieRen (ebenfalls je Monat).

Schlielllich wurde der Anteil der Besitzer der verschiedenen BahnCard-Typen (BahnCard 100, 50, 25) anhand der bei der
Deutschen Bahn vorliegenden Zahlen von BahnCard Besitzern so gewichtet, dass er dem realen Anteil in der Grundgesamtheit
entspricht.

Der Anteil der RegioStaR 7 Regionen wurde auf eine passende Verteilung kontrolliert, jedoch nicht gesondert gewichtet.

Die aufgefiihrten Gewichtungsvariablen wurden durch eine multifaktorielle Mehrachsengewichtung simultan und iterativ auf
die vorgegebenen Sollwerte hin optimiert.

Die Datensatze wurden umfangreich qualitatsgepriift. Interviews mit unrealistisch kurzer Interviewdauer oder eindeutig
inkonsistentem Antwortverhalten wurden vor der Auswertung und Gewichtung entfernt.
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Erlauterung Fahrtenhaufigkeitsgewichtung el 1] -]

Basis

Vorgehen

unternehmen

Die Stichprobe der Befragung ist reprasentativ auf Personenebene angelegt. Sollen Aussagen auf Ebene der mit dem OPNV
durchgefiihrten Fahrten getroffen werden, muss zusatzlich berticksichtigt werden, dass die einzelnen Personen unterschiedlich
viele Fahrten mit dem OPNV im Monat durchfiihren.

So ist z.B. der Anteil von Fahrten, die von Abonnenten durchgefiihrt werden, deutlich héher als der Anteil der Abonnenten in
der Stichprobe.

Um fahrtenreprasentative Aussagen zu treffen, miissen daher die Befragten zusatzlich zur sozio-6konomischen Gewichtung
anhand ihrer Fahrtenhaufigkeit im OPNV gewichtet werden (Multiplikation mit dem Sozio-Gewicht).

Um die Soll-Verteilung der OPNV-Fahrten auf die verschiedenen Nutzerkategorien zu ermitteln, wurde die Frage nach der
Anzahl der Fahrten am jeweiligen Tag vor dem Interview (F801a) genutzt. Anhand dieser wurden die Anteile der Fahrten der
Gruppen an den Fahrten aller OPNV-Nutzer im jeweiligen Monat ermittelt.

Diese Sollverteilung wurde fir zwei Gruppenarten ermittelt:
- Ticketart: Deutschland-Ticket, Abo, Zeitkarte, Bartarif

- Nutzungsfrequenzgruppen im Befragungsmonat (F601): (fast) taglich, mindestens einmal pro Woche, mehr als einmal
im Monat, einmal im Monat

Auf Basis dieser beiden Gewichtungsachsen wurden mittels multifaktoriell iterierender Randverteilungsgewichtung die Falle so
gewichtet, dass die Sollverteilung dieser beiden Variablen nach Gewichtung genau erreicht wird.

Zusatzlich wurde die Fahrtengewichtung anhand der realen PKM-Verteilung der genutzten Verkehrsmittel kalibriert
(Validierung an RES, MiD 2017 und Destatis).

Die Haufigkeitsschatzer je Person werden dabei auf den ungewichteten Mittelwert von 1.0 normiert. Der maximale
Gewichtungsfaktor pro Fall wurde auf den Faktor 10 beschrankt.

Auswertungen, die mit dem Fahrtengewicht durchgefiihrt wurden, sind im Bericht mit dem folgenden
Sticker gekennzeichnet:
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Konfidenztabelle
Bei einem gemessenen Wert von 5,0% und einer Stichprobe

von 1.000 Personen liegt der wahre Wert bei 5,0% +/- 1,4%P.

Anteilswerte in
der Befragung:

StichprobengroBBen = 100
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